Calendrier de réalisation : 2020-2023
Secteur : FAMILLES ET INSERTION SOCIALE ET PROFESSIONNELLE

Objectifs généraux :

e Favoriser le vivre ensemble et le faire ensemble
FICHE ACTION N°1.1 e Rechercher des formes évolutives d'accompagnement et de

ATELIER CUISINE ET BIEN ETRE solidarités
e Encourager le pouvoir d'agir des habitants et permettre la

formation d'éco-citoyen actifs et responsables

Action nouvelle 1 Pilote de I'action : P6le famille - insertion sociale et professionnelle
Action actualisée Coopération envisagée entre secteur : oui [ non [X]

Action transversale
Action reconduite (1

Objectifs opérationnels :

e Susciter des rencontres et des échanges entre les habitants et les habitantes du territoire
e Soutenir la fonction parentale

e Lutter contre toute forme de discrimination

e Sensibiliser a une alimentation saine et de qualité, a I'environnement

e Développer et animer les projets d'animation collective familles

e Conforter, promouvoir la démarche environnementale

Descriptif de I'action :

Mise en ceuvre d'ateliers cuisine mensuels, basés sur des recettes simples et peu onéreuses.
Utilisation de produits de saison, de préférence bio avec un maximum de fruits et légumes.
Partage des recettes, interactions et solidarité entre les participant.es

Temps convivial lors du repas afin de partager et déguster les préparations réalisées.
Ateliers spécifiques programmeés lors de temps fort du CSCS (AG, Action du REAAP, etc...)

Fréquence : Tous les mois soit 12 ateliers de 4h dans I'année

Durée : De 9h30 a 13h30, ou plus en fonction de la thématique ou du projet.

Publics concernés :

Familles 0 Enfants 0 Pré-ados0 Ados[] Jeunes adultes 4 Parents Adultes XI Ainés [X]
Publics en grande précarité ( BRSA, ASS, AAH etc....)[X] Précisez :

Personnes en situation de handicapXl Bénévoles [1 Equipes (1

Ressources mobilisées en interne
Humains: 1 salariée (responsable pdle familles/insertion )
Formations :

En cours [ PLECISBE . vvvrsvunes annasuninssivisiviaiss ssmuavanis
A réaliser : Formation autour de I'équilibre alimentaire et de la santé
Besoins supplémentaires :

Matériels : La Coloc' et son matériel de cuisine, matériel informatique, copieur, documentation etc ....

Besoins supplémentaires :




Financiers : Budget du secteur famille, ARS, Département (aide forfaitaire)

Besoins supplémentaires :

Participation financiére des usagers
Gratuité [1  Participation A préciser : 1 € par atelier et I'adhésion au CSCS

Communication envisagée :
Plaquette de la structure : Site internet Réseau social Affiches Magazine sortir [
Magazine municipal [XI Courriel Inter personnel

Partenariats mobilisés :

- Diététicienne en fonction des besoins en termes d'apport de connaissance et de technique.
- Associations de la commune, la commune, la MDS en tant que relais de l'information.

Effets attendus :

s Faire évoluer les habitudes alimentaires

* Promouvoir la santé par la consommation de produits frais, de saison et de qualité

*  Mieux-étre des participants.es

* Reprise de confiance en soi

o Valoriser les savoir-faire et les savoirs étre

e Favoriser la rencontre, rompre l'isolement et accompagner vers de nouvelles activités du CSCS
e Co-construction de la programmation

Modalités et critéres d'évaluation :

e Fréquentation, assiduité ;

e Retour des participants.

e Appropriation de I'espace, du matériel, des recettes
¢ Typologie des participants.




Calendrier de réalisation : 2020-2023
Secteur : FAMILLES ET INSERTION SOCIALE ET PROFESSIONNELLE

Objectifs généraux :

e Accueillir les habitant.es de la Couronne

FICHE ACTION N° 1.2 e Favoriser le vivre ensemble et le faire ensemble.
ESPACE FAMILLE e Rechercher des formes évolutives d'accompagnement et de
solidarités.

e Assurer une veille, un diagnostic et une évaluation sur la
durée du contrat de projet

e Renforcer I'image du CSCS comme un lieu ressources et de
vie connu et reconnu sur le territoire

Action nouvelle [X]
Action actualisée] Pilote de I'action : POle famille - insertion sociale et professionnelle
Action transversale [X] Coopération envisagée entre secteur : oui non

Action reconduite [

Obijectifs opérationnels :
e Mettre en place et développer de nouvelles formes d'accueil, de soutien et d'écoute.
e Accueillir, écouter, informer, accompagner, orienter les habitants et les usagers.
e Susciter des rencontres et des échanges entre les habitants et les habitantes du territoire
e Favoriser les actions intergénérationnelles.
e Soutenir la fonction parentale.
e Développer la fonction d'observatoire de I'animation sociale du territoire.
e Permettre I'identification et I'appropriation du CSCS

Descriptif de I'action :

Proposition d’un temps d’échanges, de rencontres, de partages et de découvertes pour les parents, grands-
parents et les enfants autour d’une activité d’éveil ; de jeux ou de loisirs.

Fréquence :
Tous les mercredis matin de 9h30 a 11h30 sauf pendant les vacances estivales ou ce temps sera proposé hors
les murs et pourra prendre une autre forme.

Durée : Une année scolaire.

Publics concernés :

Familles Enfants Pré-ados [0 Ados [0 Jeunes adultes [1 Parents Adultes [0 Ainés
Publics en grande précarité (BRSA, ASS, AAH etc....) (1 Précisez:

Personnes en situation de handicap [0 Bénévoles [1 Equipes [

Ressources mobilisées en interne

Humains: Responsable p6le familles/insertion pour la coordination et I'animation de I'action.
Equipe d'animation enfance/jeunesse pour la diffusion et la mobilisation aupres des parents.

Formations :
En cours O =0l 1]

A réaliser : formation autour de la gestion de groupe, et/ou formation autour du soutien a la parentalité.

Besoins supplémentaires :




Matériels :
Salle d’activité du CSCS, mini bus, matériel pédagogique, matériel informatique, copieur, documentation etc ....

Besoins supplémentaires :

Financiers : Prestation ACF (% du poste de référent famille)

Besoins supplémentaires :

Participation financiére des usagers
Gratuité Participation [1 A préciser:

Communication envisagée :
Plaquette de la structure : Site internet Réseau social Affiches Magazine sortir L]
Magazine municipal Courriel Inter personnel

Partenariats mobilisés :
* Intervenants et autres professionnels en fonction des besoins et de la programmation.
e L'ensemble des partenaires du territoire cotoyant quotidiennement des familles afin de mobiliser
le public (structures petite enfance, RAM-LAEP, école etc...)

Effets attendus :
e Valoriser la fonction parentale, conforter et rassure les parents dans leur réle et potentiel
éducatif
e Rompre lI'isolement, créer du lien et de la solidarité entre les familles.
e Etre identifié comme un lieu ressource d’échanges et de partage.
e Etre al'écoute des préoccupations des familles, susciter la participation des parents et valoriser les
compétences individuelles au profil du collectif.

Méthode d’évaluation :
e Pointage des présences.
e Retours informels.

Indicateurs:
o Nombres de familles présentes.
* Jours et horaires adaptés.
e Régularité des participations.
e Venue de nouveaux participants.
e Typologie des familles. Ce projet permet-il a tous de participer notamment les personnes les plus
fragilisées ?
» |dentification de I'action.
e Co construction avec les participants.




Calendrier de réalisation : 2020-2023

Secteur : FAMILLES ET INSERTION SOCIALE ET PROFESSIONNELLE

FICHE ACTION N° 1.3
ANIMATION EN FAMILLES
(ATELIERS, JEUX, SORTIES PARENTS-
ENFANTS)

Objectifs généraux :

e Accueillir les habitant.es de la Couronne

e Favoriser le vivre ensemble et le faire ensemble.

e Rechercher des formes évolutives d'accompagnement et de
solidarités (répondre aux besoins de la population du
territoire).

e Renforcer I'image du CSCS comme un lieu ressources et de
vie connu et reconnu sur le territoire.

e Assurer une veille, un diagnostic et une évaluation sur la
durée du contrat de projet/observatoire social

Action nouvelle 1
Action actualisée
Action transversale
Action reconduite [

Pilote de I’action : Pole famille - insertion sociale et professionnelle
Coopération envisagée entre secteur : oui non

Obijectifs opérationnels :

e Susciter des rencontres et des échanges entre les habitants et les habitantes du territoire.
e Favoriser les actions intergénérationnelles.

e Soutenir la fonction parentale.

e Mettre en place et développer de nouvelles formes d'accueil, de soutien et d'écoute.

e Accueillir, écouter, informer, accompagner, orienter les habitants et les usagers.

e Développer la fonction d'observatoire de I'animation sociale du territoire.

e Permettre I'identification et I'appropriation du CSCS

Descriptif de I'action :

Proposition d'animations parents enfants (ou grands-parents enfants) pouvant prendre différentes formes:
ateliers parents-enfants créatifs ou culinaires, grand jeux, sortie etc...)

Ces animations sont proposées pour le lancement du projet par la référente famille et permettrons de créer du
lien entre les familles, d'échanger et d'effectuer une veille autour de la parentalité.

Les animations en famille seront organisées en fonction des souhaits des familles émis lors des rencontres
informelles, lors de I'action espace famille ou lors des premieres animations.

Fréquence :

A chaque vacances scolaires, 1 a 2 propositions par vacances.

Durée :

A déterminer en fonction des propositions.

Publics concernés :

Familles XI Enfants Pré-ados 0 Ados O Jeunes adultes [ Parents XI Adultes XI Ainés

(grands-parents)

Publics en grande précarité ( BRSA, ASS, AAH etc....) XIPrécisez : Personnes en situation de

handicap[d Bénévoles [1 Equipes []

Adultes, parents, grands-parents, enfants, familles, avec une attention particuliere aux familles en précarité.

Ressources mobilisées en interne

Humains: Responsable pdle familles/insertion et bénévoles

Formations :

En cours O PrécCiSer vieeeeenniereennes

A réaliser : formation autour de la gestion de groupe, et/ou formation autour du soutien a la parentalité




Besoins supplémentuaires :

Matériels : La Coloc’, salle d'activité du CSCS, mini bus, matériel pédagogique, matériel informatique, copieur,
documentation etc ....

Besoins supplémentaires :

Financiers : Prestation ACF (% du poste référent famille), subvention CCAS

Besoins supplémentaires :

Participation financiére des usagers
Gratuité [1  Participation X1 A préciser : & définir en fonction de I'activité et du coefficient familial.

Communication envisagée :
Plaquette de la structure : Site internet X1 Réseau social Affiches Magazine sortir [
Magazine municipal Courriel Inter personnel

Partenariats mobilisés :

& Intervenants et autres professionnels en fonction de la programmation.
e Ll'ensemble des partenaires du territoire c6toyant quotidiennement des familles afin de mobiliser
du public (structures petite enfance, RAM-LAEP, école etc ...)

Effets attendus :
e Impact sur la cellule familiale avec augmentation des relations intra et interfamiliales.
e Favoriser la découverte culturelle en famille.
e Favoriser la co-construction des actions et rendre acteur les parents et I'enfant.
e Susciter la participation des parents et valoriser les compétences individuelles au profil du collectif.
e Favoriser, provoquer des temps d'échanges et de convivialité.
e Orientation et implication des familles vers d'autres actions du CSCS.

Méthode d'évaluation:
e Pointage des familles présentes.
e Questionnaires.
e Retours informels.

Indicateurs :
. Fréquentation. Nombre de familles présentes.
. Retour des participants.
. Venue de nouveaux participants au cours de ['action.
. Identification de I'action auprés des familles, adaptation de ['action en fonction des besoins du

public.
. Création de réunion de co-construction avec les participants.




Calendrier de réalisation : 2020-2023
Secteur : FAMILLES ET INSERTION SOCIALE ET PROFESSIONNELLE

Objectifs généraux:

e Accueillir les habitants.es de La Couronne.

FICHE ACTION N° 1.4 e Assurer une veille, un diagnostic et une évaluation sur la
PERMANENCE ITINERANTE durée du contrat de projet/ observatoire social.
e Rechercher des formes évolutives d'accompagnement et de
solidarités.

e Renforcer I'image du CSCS comme un lieu ressources et de
vie connu et reconnu sur le territoire.

Action nouvelle [X] Pilote de I'action : P6le famille - insertion sociale et professionnelle
Action actualisée [ Coopération envisagée entre secteur : oui non [1

Action transversale [
Action reconduite 1

Objectifs opérationnels :

e Mettre en place et développer de nouvelles formes d’accueil, de soutien et d’écoute.
e Soutenir la fonction parentale

e Développer la fonction d’observation de I'animation sociale du territoire.

e Structurer, développer et conforter le travail partenarial.

e Permettre I'identification et I'appropriation du CSCS

Descriptif de I'action :

Mettre en place et développer des permanences familles au sein des ALSH, pendant le CLAS et dans les
différentes structures du territoire accueillant des familles.

Prise de contact avec de nouvelles familles, information et mobilisation sur les actions du péle
familles/Insertion, du R E A A P ,des services du CSCS

Ecoute active

Emergence de nouveaux projets collectifs en lien avec la parentalité

Cette action peut prendre plusieurs formes en fonction de I'effet attendu et de I'implication de la structure
accueillante :

- Une permanence avec un accueil individuel, sans rendez-vous préalable proposé aux familles
présentes dans I'enceinte de I'établissement d’accueil (Par exemple : temps d’accueil du matin sur les
écoles, temps d’accueil du soir sur la creche).

- Une information collective suite a la mobilisation et la constitution d’un groupe familles par les
professionnels de la structure accueillante

Fréquence :
Une fois par semaine ( avec changement de structure) , une fois par trimestre en fonction des possibilité des

structures accueillantes et des besoins recensés. A définir avec les structures.
Durée :
D’une heure a deux heures a définir avec les structures.

Publics concernés :

Familles X1 Enfants[0 Pré-ados 0 Ados[] Jeunesadultes [1 Parents Adultes [0 Ainés
(grands parents)

Publics en grande précarité ( BRSA, ASS, AAH etc....)[X] Précisez :

Personnes en situation de handicap XI Bénévoles (1 Equipes (1

Ressources mobilisées en interne

Humains: 1 salariée (responsable pdle familles/insertion )
Formations :

En cours O PRECISEF ssususssssivivisinsnsnnssunnssssusvansenssasnss




A réaliser : formation autour de la gestion de groupe, et/ou formation autour du soutien a la parentalité
Besoins supplémentaires :

Matériels : Espace mis a disposition des structures accueillantes, malle constituée de documentations, d’outils
permettant, I'information, I'échange et la mobilisation.

Besoins supplémentaires :

Financiers : Prestation ACF (% du poste référent famille)

Besoins supplémentaires :

Participation financiére des usagers
Gratuité Participation A préciser :

Communication envisagée :

Plaquette de la structure : [1 Site internet [1 Réseau social 1 Affiches Magazine sortir [
Magazine municipal [1 Courriel [1 Inter personnel [

Affiche d’identification de présence du CSCS au sein de la structure

Flyers permettant d’identifier le temps de présence sur chaque structure afin de faciliter la mobilisation du
public

Partenariats mobilisés :
e Maison de la Petite enfance.
e  Multi accueil collectif et familial du SIVU.
e Ecoles de la commune.
e Association Caritatives de La Couronne (Emmals, les restos du cceur, le secours populaire etc.)
e Service PMI du territoire de la Couronne.
e MDS de La Couronne.

Effets attendus :
s Augmentation de l'orientation des familles vers le secteur famille insertion.
o Identification du secteur famille /insertion comme un lieu ressource parentalité et accés aux droits
pour les familles et les partenaires.
e Collaboration active avec de nouveaux partenaires.
e Assurer une veille sur les problématiques et préoccupations des familles et ainsi répondre au mieux
aux besoins.

Méthode d'évaluation :
® Fiches évaluation/ fiche d’entretien par séance.
e Retours informels.
¢ Bilan régulier avec les structures accueillantes.

Indicateurs :
* Nombres de familles rencontrées.
Nombres de familles mobilisées sur les actions du secteur famille/insertion.
Nombre de structures accueillantes
Jours et horaires adaptés.
Typologie des familles et indentification de leurs besoins.




Calendrier de réalisation : 2020-2023
Secteur : FAMILLES ET INSERTION SOCIALE ET PROFESSIONNELLE

Objectifs généraux :

e Favoriser le vivre ensemble et le faire ensemble.
e Rechercher des formes évolutives d'accompagnement et de
FICHE ACTION N° 1.5 solidarités.

LES SAMEDIS PAPOTIS e Renforcer I'image du CSCS comme un lieu ressources et de
vie connu et reconnu sur le territoire

e Encourager le pouvoir d'agir des habitants et permettre la
formation d'éco-citoyens actifs et responsables.

e Assurer une veille, un diagnostic et une évaluation sur la
durée du contrat de projet/observatoire social.

Action nouvelle [ Pilote de I'action : PGle famille - insertion sociale et professionnelle
Action actualisée Coopération envisagée entre secteur : oui non [

Action transversale
Action reconduite O

Objectifs opérationnels :

e Mettre en place et développer de nouvelles formes d'accueil, de soutien et d'écoute.
e Favoriser les actions intergénérationnelles.

e Soutenir la fonction parentale.

e Développer la fonction d'observatoire de I'animation sociale du territoire.

e Permettre l'identification et I'appropriation du CSCS.

e Lutter contre toutes formes de discrimination.

e Aider a se forger une opinion et promouvoir les débats dans le respect et la tolérance

Descriptif de I'action :
Espace de rencontres, débats et discussions entre parents en présence de professionnels sur un sujet proposé
par les parents, par le collectif REAAP ou suite a une problématique repérée.
Ces rencontres sont organisées en paralléle d'un « café-philo » pour les enfants sur les mémes thématiques et
les mémes horaires afin de permettre a I'issue de la matinée des échanges au sein de la famille.
Exemple de thématiques :

e La place des écrans dans la famille,

e La communication a la maison,

e La place des loisirs dans I'éducation,

e Larentrée scolaire des plus petits

Fréquence : Environ un samedi tous les deux mois soit 6 ateliers par année scolaire
Durée : Le samedi matin de 10h a 11h30.

Publics concernés :

Familles 0 Enfants[0 Pré-ados[0 Ados[d Jeunesadultes [0 Parents[X] Adultes X1 Ainés
(grands parents)

Publics en grande précarité ( BRSA, ASS, AAH etc....)[] Précisez:

Personnes en situation de handicap [0 Bénévoles [1 Equipes [1

Ressources mobilisées en interne
Humains: Responsable pole familles/insertion
Formations :

En cours O PrECISOr wuvuusreuusereurerensssesessnssessasessssensnns




A réaliser : formation autour de la gestion de groupe, et/ou formation autour du soutien a la parentalité

Besoins supplémentaires :

Matériels : Salle d'activité du CSCS, bureau de la référente famille/insertion, matériel informatique, copieur,
documentation etc ....

Besoins supplémentaires :

Financiers : Prestation ACF (% du poste référent famille)

Besoins supplémentaires :
Recherche de financements supplémentaires pour l'intervention de spécialiste par thématique.

Participation financiére des usagers
Gratuité Participation A préciser :

Communication envisagée :
Plaguette de la structure : Site internet Réseau social Affiches Magazine sortir
Magazine municipal XI Courriel Inter personnel

Partenariats mobilisés :

Service culture de la mairie de la Couronne, les Francas (animation "philo des enfants” )
Professionnels divers en fonction des thématiques (médiation familiale, psychologue du CIDFF).
Partenaire du REAAP (école, structures petite enfance)

Effets attendus :

o Accroissement de 'expression individuelle et des échanges entre parents pendant et apres les
rencontres

e Implication des familles dans les actions parentalité, ou autres actions du CSCS

¢ Impact positif sur la cellule familiale et les relations intrafamiliales.

Apport de supports pédagogiques, ludigues et d'information en rapport avec les besoins des familles.

Méthode d’évaluation:

» Pointage des effectifs présents.
¢  Fiches évaluation.

e Questionnaires.

e Retours informels.

Indicateurs :

o Nombres de familles présentes.

o  Qualité des échanges.

e Jours et horaires adaptés.

e Régularité des participations. Venue de nouveaux participants.
e Typologie des familles.

e ldentification de ['action.




Calendrier de réalisation : 2020-2023
Secteur : FAMILLES ET INSERTION SOCIALE ET PROFESSIONNELLE

Objectifs généraux :

e Favoriser le vivre ensemble et le faire ensemble.

FICHE ACTION N° 1.6 : e Rechercher des formes évolutives d'accompagnement et de
RESEAU D’ECOUTE, D’APPUI, solidarités.
D’ACCOMPAGNEMENT DES PARENTS e Accueillir les habitant.es de la Couronne.
(REAAP) e Assurer une veille, un diagnostic et une évaluation sur la

durée du contrat de projet.

e Renforcer I'image du CSCS comme un lieu ressources et de
vie connu et reconnu sur le territoire

e Encourager le pouvoir d’agir des habitants...

Action nouvelle (1 Pilote de I"action : Pole famille - insertion sociale et professionnelle
Action actualiséel] Coopération envisagée entre secteur : oui M non I

Action transversale
Action reconduite

Objectifs opérationnels :

e Favoriser les actions intergénérationnelles.

e Permettre I'identification et I'appropriation du CSCS

e Soutenir la fonction parentale.

e Favoriser et développer les réseaux de la coéducation.

e Mettre en place et développer de nouvelles formes d'accueil, de soutien et d'écoute.
e Accueillir, écouter, informer, accompagner, orienter les habitants et les usagers.

e Développer la fonction d'observatoire de I'animation sociale du territoire.

e Structurer, développer et conforter le travail partenarial.

e Soutenir, encourager les initiatives des habitant.es, des usagers des bénévoles

Descriptif de I'action :

Faire vivre et animer un réseau parentalité ouvert aux parents, professionnels, élu.es en lien avec la famille.
Organiser et animer des rencontres réguliéres pour construire des actions de soutien a la parentalité avec les
membres actifs du réseau (parents, commune, structures petite enfance, écoles...)

Création de groupe "projet" chargé de I'élaboration et la mise place d’actions a destination du réseau et/ou des
familles en fonction des besoins et des problématiques repérées.

Par exemple :

e Action autour de la communication bienveillante (ciné-rencontre, atelier de parents, café de parents)

e Action autour de I'usage des écrans en familles (conférence-débat, café de parents).

e Action autour des besoins et du développement de I'enfant : alimentation (petit déjeuner a I'école,
atelier cuisine parent-enfant, jeux, rentrée des classes)

Fréquence :
Comité de pilotage : une réunion en janvier afin d'effectuer le bilan de I'année passée et définir les orientations de

I'année en cours.
Comité technique : environ une fois par trimestre ou plus en fonction des actions mises en place.

Durée :
Une année civile

Publics concernés :

Familles Enfants Pré-ados Ados Jeunes adultes [1 Parents X1 Adultes [0 Ainés [1
Publics en grande précarité (BRSA, ASS, AAH etc....)[d Précisez :

Personnes en situation de handicap [0 Bénévoles X1 Equipes [XI]




Ressources mobilisées en interne
Humains: Responsable pble familles/insertion pour la coordination de l'action
Equipe d'animation enfance/jeunesse pour la diffusion et la mobilisation auprés des parents.

Formations :
En cours [ PrECISEI vivsevisiiisserseunisessssserserermrsenaarsires

A réaliser : formation autour de la gestion de groupe, et/ou formation autour du soutien a la parentalité
Besoins supplémentaires :

Matériels : La Coloc', CSCS, thédtre municipal de la Couronne (ou autres salles mise a disposition par la Mairie de
la Couronne), matériel informatique, copieur, documentation etc.

Besoins supplémentaires :

Financiers : Budget REAAP / CAF

Besoins supplémentaires :

Participation financiére des usagers
Gratuité Participation [1 A préciser:

Communication envisagée :
Plaquette de la structure : [X] Site internet Réseau social Affiches Magazine sortir
Magazine municipal Courriel Inter personnel

Partenariats mobilisés :

s Les professionnels du territoire travaillant auprés des familles (écoles, college, structures petite
enfance).

* Association des parents d'éléve du territoire.

¢ Commune de La Couronne (élus, directrice éducation, agent technique etc ...)

* Maison des solidarités.

e REAAPdeNersac

Effets attendus :

. Mobiliser et rendre acteurs des parents dans I'animation du réseau

o Partager et faire vivre des valeurs communes de la coéducation.

. Connaitre les structures socioéducatives, les professionnels, leurs missions et actualités pour étre
le relais aupres des familles.

. Mettre en place des actions a destination des familles.

. Etre en veille sur les problématiques et préoccupations des familles.

. Accompagner les différents services du CSCS dans la prise en compte de la parentalité.

Modalités et critéres d'évaluation :

o Fréquentation des différentes actions.
. Nombre de rencontres formelles autour de thématiques
. Implication des parents dans I'action (impact et effets repérés)

. Bilan en fin d'action par les acteurs et les partenaires,




Calendrier de réalisation : 2020-2023
Secteur : FAMILLES ET INSERTION SOCIALE ET PROFESSIONNELLE

Objectifs généraux :
e Favoriser le vivre ensemble et le faire ensemble.
FICHE ACTION N° 2.1 e Rechercher des formes évolutives d'accompagnement et de
ATELIERS NUMERIQUES solidarités.
e Renforcer 'image du CSCS comme un lieu ressources et de
vie connu et reconnu sur le territoire.

Action nouvelle Pilote de I'action : Pdle famille - insertion sociale et professionnelle
Action actualisée[] Coopération envisagée entre secteur : oui non [

Action transversale
Action reconduite O

Objectifs opérationnels :

e Susciter des rencontres et des échanges entre les habitants et les habitantes du territoire.
e Lutter contre toute forme de discrimination (age, genre, origine).

e Aider a l'insertion sociale et professionnelle.

e Lutter contre I'exclusion et I'isolement des personnes.

e Permettre l'identification et I"appropriation du CSCS.

Descriptif de I'action :

Un atelier de médiation numérique qui accompagne des publics variés (usagers du CSCS, personnes plus agées,
personnes en recherche d'emploi..) vers I'autonomie, dans les usages quotidiens du numérique.

Cet atelier permet d’acquérir une autonomie via I'outil numérique pour les publics les plus en difficultés
concernant la dématérialisation et I'accés aux droits.

Organisé par pallier « d’apprentissage », les contenus s’adaptent au niveau et besoins des personnes dans un
souci d’évolution de l'usager face au numérique, de I'utilisation du clavier a I'utilisation de la plateforme pdle
emploi.

2 groupes (un groupe de personnes agées et un groupe de personne en parcours d'insertion) de 8 personnes
maximum.

Fréquence : 1 fois par mois / de septembre a juin soit 10 séances

Durée : Séance de 2h

Publics concernés :

Familles 0 EnfantsCd Pré-adosC] Ados[d Jeunes adultes Parents [0  Adultes Ainés [X]
Publics en grande précarité ( BRSA, ASS, AAH etc....) Précisez :

Personnes en situation de handicap Bénévoles [1 Equipes 1

Ressources mobilisées en interne

Humains :

Formations :

Responsable du péle famille-insertion, pour la coordination de I'action et I'animation avec le soutien
d’un bénévole de I'association LAPLLA.NET.

En cours O PrECISEI ..v0vesnsssmsssiiimsmsmsiissviviasvnivivisans
A réaliser:

Besoins supplémentaires :




Matériels :
La Coloc', malle numérique composée de 6 PC portables et de 6 tablettes, copieur et matériel administratif.

Besoins supplémentaires :

Besoin de remplacement du matériel informatique (obsolescence) et besoin de 2 PC portables supplémentaires
afin que chaque participant soit doté d'un ordinateur portable.

Financiers : Subvention insertion {(aide forfaitaire) : Département de La Charente via la DIESS

Besoins supplémentaires :

Participation financiére des usagers
Gratuité Adhésion a 'association Participation 1 A préciser : Les ateliers sont gratuits mais
nécessite I'adhésion a 'association

Communication envisagée :
Plaquette de la structure : Site internet Réseau social Affiches Magazine sortir
Magazine municipal XI Courriel 0 Inter personnel

Partenariats mobilisés :

e |’association Lappla.net pour la co-animation des séances.
e L'ensemble des acteurs de I'accompagnement social de La Couronne pour I'orientation du public
{MDS, CCAS etc..)

Effets attendus :
* Rompre l'isolement, favoriser la mixité et la solidarité.
e (Casser les stéréotypes et les a priori.
o Se familiariser avec l'outil numérique.
e Acquérir des compétences numériques afin de viser 'autonomie en matiére d’accés aux droits.
e Détecter des problématiques d'acceés aux droits, nécessitant une réorientation de I'usager vers des
partenaires.
e Reprendre confiance en soi en participant a un collectif.

Modalités et critéres d'évaluation :
e Participation des usagers (nombre de personnes inscrites, assiduité aux ateliers)
e Questionnaire de satisfaction ou échange « bilan » avec les usagers.
e Bilan a l'issue de I'action lors du comité de pilotage.
e Nombre d’orientation faites par les acteurs sociaux du territoire (MDS, CCAS).
e Implication dans d’autres actions collectives du CSCS ou partenariales




Calendrier de réalisation : 2020-2023
Secteur : FAMILLES ET INSERTION SOCIALE ET PROFESSIONNELLE

Objectifs généraux :

e Accueillir les habitant.es de La Couronne

FICHE ACTION N° 2.2 e Rechercher des formes évolutives d'accompagnement et de
PERMANCENCE NUMERIQUE ET solidarités (Répondre aux besoins de la population du
ADMINISTRATIF territoire)

e Favoriser le vivre ensemble et le faire ensemble.
e Renforcer 'image du CSCS comme un lieu ressources et de
vie connu et reconnu sur le territoire.

Action nouvelle Pilote de I’action : Péle famille - insertion sociale et professionnelle
Action actualisée [1 Coopération envisagée entre secteur : oui XI non [

Action transversale
Action reconduite 1

Objectifs opérationnels :
e Mettre en place et développer de nouvelles formes d'accueil, de soutien et d'écoute.
e Accueillir, écouter, informer, orienter les habitants et les usagers.
e Aider a l'insertion sociale et professionnelle.
e Lutter contre toute forme de discrimination (age, genre, origine).
e Permettre I'identification et I'appropriation du CSCS

Descriptif de I'action :

Mise en place d’une permanence. Pensé comme un véritable outil de proximité, ce nouvel accueil permettra
en toute réactivité de proposer aux publics, notamment isolés ou tres fragilisés:

e Une assistance technique sur des démarches administratives

e Un accés aux droits, aux institutions et aux services publics via I'outil numérique,

e Untemps d’accueil et d’échanges pour identifier des problématiques sociales et orienter si besoin vers
un RDV individuel avec la responsable familles/insertion, les partenaires du territoire

e Recueil des besoins des usagers pour développer des actions de prévention et d’insertion en lien avec
le p6le familles et insertion sociale et professionnelle du CSCS

Le cadre de fonctionnement :

La MDS, le CCAS, et toutes institutions partenaires du CSCS de La Couronne pourront orienter les personnes
ayant besoin d’une assistance dans leurs démarches d’accés aux droits.

Ecriture d’une charte afin d’instaurer un cadre éthique et déontologique entre |'usager et I'aidant et de
sensibiliser sur la protection des données personnelles du public aidé.

Mise en place d’une fiche individuelle de suivi permettant une identification plus précise du public accueilli.

Fréquence : Tous les mercredis de I'année sauf les vacances de noél et la derniére quinzaine d'ao(t

Durée : De 14ha 17h

Publics concernés :

Familles 0 Enfants[0 Pré-ados 0 Ados[ Jeunes adultes Parents Adultes X1 Ainés
Publics en précarité ( BRSA, ASS, AAH etc....)[X]I Précisez :

Personnes en situation de handicapX] Bénévoles [ Equipes [

Ressources mobilisées en interne
Humains: 2 salariées (responsable pdle familles/insertion et responsable péle socioculturel-vie associative)




Formations :

En cours [ PrECISEI vevivriveerversrennssesseeressesnersesassesses
A réaliser: I PréCiSEr oviviirveerseeresseerssssscrssssseessessnenssones
Besoins supplémentaires :

Matériels : Banque d'accueil et poste informatique - 3 postes informatique et une imprimante en utilisation
autonome

Besoins supplémentaires :

Achat de matériel informatique plus récent.

Réflexion sur 'aménagement du pdle numérique permettant une confidentialité visuelle des données
informatiques ou écrites.

Affichage des différentes informations concernant 'emploi, la famille, la santé, I'individu.

Coin convivial permettant la consultation de document, la discussion etc ..

Financiers : Budget du secteur insertion (subvention département de La Charente)

Besoins supplémentaires : 4
Demande de subvention d'investissement auprées du département de la Charente

Participation financiére des usagers
Gratuité Participation {J A préciser : ..........

Communication envisagée :
Plaquette de la structure : Site internet Réseau social Affiches [XI Magazine sortir [
Magazine municipal Courriel X1 Inter personnel

Partenariats mobilisés : Associations de la commune, la commune, le CCAS, la MDS pour I'orientation du
public et le co-accompagnement si nécessaire.

Effets attendus :

e Faciliter I'accés aux droits, aux institutions et aux services publics via I'outil numérique.

» Renforcer le lien social et la lutte contre I'isclement.

e Identifier et recueillir les besoins des usagers pour développer une action de prévention et
d’insertion en lien avec le pole familles et insertion sociale et professionnelle du CSCS.

e Impact de l'intervention sur I'évolution ou non de la situation de la personne.

e Satisfaction de l'usager.

¢ Autonomie face aux démarches administrative et numérique.

Modalités et critéres d’évaluation:
e Nombre de personnes regues.
e Nombre de personnes orientées vers le pble familles/insertion.
e Nombre de personnes orientées vers nos partenaires,
¢ Nombre de personnes participants a la vie du centre social.
e Nombre de personnes orientées par nos partenaires.




Calendrier de réalisation : 2020-2023
Secteur : FAMILLES ET INSERTION SOCIALE ET PROFESSIONNELLE

Objectifs généraux :

FICHE ACTION N° 2.3 e Favoriser le vivre ensemble et le faire ensemble.
CAFE DES METIERS ET DE L’EMPLOI e Rechercher des formes évolutives d’accompagnement et de
solidarités (répondre aux besoins de la population du
territoire).

e Renforcer I'image du CSCS comme un lieu ressources et de
vie connu et reconnu sur le territoire

Action nouvelle Pilote de ’action : Pole famille - insertion sociale et professionnelle
Action actualisée [1 Coopération envisagée entre secteur : oui non [

Action transversale
Action reconduite 1

Objectifs opérationnels :
e Susciter des rencontres entre les habitants et habitantes du territoire.
e Aider a l'insertion sociale et professionnelle
e Lutter contre I'exclusion et I'isolement des personnes
e Permettre I'identification et I'appropriation du CSCS

Descriptif de I'action :

Créer et développer un événement fédérateur sur La Couronne autour de I'emploi sur le territoire, en rapprochant les
entreprises des habitants de La Couronne (demandeurs d’emploi, jeunes etc ...).
Présenter les métiers porteurs sur le territoire.
Chaque temps fort sera construit en fonction des besoins identifiés par un ou plusieurs partenaires et portera sur une
ou plusieurs thématiques :
e « formation et découverte des métiers » en rassemblant des acteurs de la formation et de I'orientation du
territoire (école de la 2°™ chance, université, etc ..)
e « méthodologie de recherche d’emploi » sous forme d’ateliers animés par des professionnels de I'emploi
(p6le emploi, PLIE, mission locale etc ..)
e «acteurs économique de La Couronne » composé d’entreprises ou d’établissement du territoire en démarche
de recrutement ou d’information sur le secteur d’activité et leur métier.
e « création d’entreprise »

Fréquence : 3 a 4 temps forts par an.

Durée : Une matinée a une journée en fonction de la thématique.

Publics concernés :

Familles 0 Enfants[0 Pré-ados[0 Ados[d Jeunesadultes X Parents 0 Adultes Ainés
Publics en grande précarité (BRSA, ASS, AAH etc....) Précisez :

Personnes en situation de handicapX] Bénévoles [0 Equipes [

e Tout public (quel que soit I'age et le statut)
e Des jeunes et des adultes en parcours d’insertion.
e Lesentreprises et organismes de formation afin de leur permettre de rencontrer le public et les partenaires.

Ressources mobilisées en interne

Humains: 142 salariés (responsable pdle familles/insertion et responsable pdle jeunesse et insertion) pour la
coordination du projet (en fonction de la thématique) et 'ensemble des salariés pour la mobilisation des publics et
I'aide a I'installation si besoin.

Formations :
En cours O PrECISEr uvevvuuerseeereresevnasisssesnssssessnnsannns




A réaliser: I PrECISCI vuveviereerireeruisiseesscsssesssissesssninsassns
Besoins supplémentaires :

Matériels : Prét de salle, matériel informatique, copieur etc ...

Besoins supplémentaires :

Financiers : Subvention insertion : Département de La Charente via la DIESS

Besoins supplémentaires :

Participation financiere des usagers
Gratuité Participation (J A préciser : ..........

Communication envisagée :
Plaquette de la structure : Site internet Réseau social Affiches Magazine sortir
Magazine municipal [XI Courriel Inter personnel

Partenariats mobilisés :
e Acteurs économiques du territoire.
e Acteurs de I'emploi pour la mobilisation des publics et /ou I'aspect méthodologie de la recherche d’emploi
(pble emploi, Mission locale, PLIE)
e Acteurs de la formation du territoire.
e Maison des solidarités et le CCAS pour la mobilisation des publics.

Effets attendus :
Pour les demandeurs d’emploi :
s Mieux connaitre les métiers présents sur le territoire, ainsi que les secteurs d’activités qui recrutent.
e Rencontrer les entreprises qui recrutent et &tre mis en relation avec les offres d’emploi.
* Avoir une meilleure visibilité sur 'offre de service des acteurs de I'emploi.
Pour les entreprises :
e Etre en relation direct avec les demandeurs d’emploi.
e Faire découvrir leur secteur d’activité, leur entreprise, leur métier.
e Etre valorisées aupres du grand public, des partenaires et autres entreprises.
Pour les professionnels de 'emploi et de la formation :
* Avoir une meilleure connaissance des attentes du public de La Couronne.
e Maintenir une relation de proximité.

Méthode d’évaluation:
e Pointage des personnes présentes a chaque événement,
e Questionnaire de satisfaction ou échange « bilan » avec les usagers.
e Bilan en fin d’action avec les partenaires.
e Bilan a l'issue du comité de pilotage « insertion ».

Indicateurs :
e Nombre de personnes regues sur chaque temps fort.
* Jours et horaires adaptés.
e Typologie des personnes présentes.
¢ Indentification de I'action.
e Mobilisation des partenaires.
* Nombre d’orientation faites par les acteurs sociaux du territoire.




Calendrier de réalisation : 2020 - 2023
Secteur : CLAS

Objectifs généraux :

e Favoriser le vivre ensemble et le faire ensemble
e Accueillir les habitant.es
FICHE ACTION N° 3.1 e Rechercher des formes évolutives d’accompagnement
ACCOMPAGNEMENT A LA SCOLARITE et de solidarité
e Encourager le pouvoir d’agir des habitant.es et
permettre la formation d’éco citoyens actifs et
responsables

Action nouvelle [ Pilote de I'action : Animatrice CLAS

Action actualisée Coopération envisagée entre secteur : oui [XI non [
Action transversale
Action reconduite

Objectifs opérationnels :
e Assurer, adapter et développer les différents modes d’accueils et d’animation pour les enfants et les
jeunes
e Aider a se forger une opinion, promouvoir les débats dans le respect et |a tolérance
e Lutter contre I'isolement et I'exclusion des personnes, familles et enfants
e Soutenir la fonction parentale
e Favoriser les réseaux de la coéducation
e Lutter contre toute forme de discriminations (age, genre, origine), I'échec scolaire
e Accueillir, Ecouter, informer, accompagner, orienter les habitant.es et les usagers

Descriptif de I'action :

e Présentation du dispositif aux familles

e Rencontre avec les enseignants, repérage des enfants

e Accueillir chaque enfant et chaque famille (offrir un espace d'infos, de dialogue, de médiation pour
accompagner l'implication des parents)

e Aide individuelle et/ou collective

e Méthodologie adaptée a chaque enfant (en autonomie, en bindme)

e Activités en groupe, travail de coopération

e Mise a disposition d’outils (livres-magazines-jeux éducatifs-jeux coopératifs-ordinateur...)

e Projet commun (cohésion et acquisition de nouvelles connaissances et compétences)

e Associer les familles aux ateliers proposés

e Partager les méthodologies de travail avec les familles (continuité de I'acte éducatif)

e Utiliser les compétences des familles au travers des projets mis en place

e Proposer une action par trimestre en direction des familles (une par trimestre)

e Temps d'échanges avec les familles et les enseignants a mi-parcours (impact des ateliers, modification
de comportements...) et bilan final avec les enfants, les familles, les enseignants

Fréquence :
2 séances de 1h30 par semaine de 16h a 17h30 périodes scolaires

Les mardis pour 15 enfants maximum (CP-CE1)
Les jeudis pour 15 enfants maximum (CE2-CM2)

Durée : De Novembre a Juin

Publics concernés :

Familles 0 Enfants XI Pré-ados [0 Ados[] Jeunesadultes 0 Parentsd Adultes 0 Ainés
Publics en précarité ( BRSA, ASS, AAH etc....) 00 Précisez : ...,

Personnes en situation de handicap CJ Bénévoles [1 Equipes [1

Enfants scolarisés dans les 2 écoles publiques du CP au CV12




Ressources mobilisées en interne

Humains : Animatrice CLAS — Coordinatrice enfance — Responsable pdle animation insertion jeunesse, référente
familles

Formations :

En cours O PrECISOI vuvussveseeesserssunssesssneresvessersansenses
A réaliser : OJ PrECISE vuverervnseersuvssessissusessosssenssessssnanns

Besoins supplémentaires :

Matériels : Locaux du CSCS (salle multi-activités). ALSH PRIMAIRE. La médiathéque municipale

Matériel pédagogique : Ordinateur, support pédagogique et éducatif (dictionnaire, Bescherelle, atlas
géographique), jeux de société, livres...

Besoins supplémentaires :

Financiers : CAF / CONTRAT DE VILLE

Besoins supplémentaires :

Participation financiére des usagers
Gratuité Participation [0 A précisé : adhésion CSCS

Communication envisagée :

Plaquette de la structure : Site internet [XI Réseau social Affiches [XI Magazine sortir [
Magazine municipal XI Courriel 1 Inter personnel

Autres : Plaquettes dans les écoles

Partenariats mobilisés :
Commune, Ecoles élémentaires, Familles,

Effets attendus :

e Bien- étre des enfants

e Implication des enfants et des familles dans d’autres secteurs ou activités du CSCS
e Acquisition de nouvelles compétences, de savoir étre

e Recul des incivilités

* Soutien pour les familles dans la scolarité de leurs enfants

e Evolution dans les relations entre enfants (respect, bienveillance, coopération)

e Evolution de I'enfant (autonomie, expression, intérét, opinion, prise de décision)
e Le dispositif reconnu comme un outil de coéducation

Modalités et critéres d'évaluation :

e Participation aux réunions

* Bilan quantitatif (nombre de participants)

e Enseignants mobilisés

* Implication des familles lors des temps dédiés
e Retour des familles, des enseignants




Calendrier de réalisation : 2020-2023
Secteur : POLE ENFANCE /POLE ANIMATION INSERTION JEUNESSE

Objectifs généraux :

e Favoriser le vivre ensemble et le faire

ensemble
e Accueillir les habitant.es
FICHE ACTION N° 3.2 e Encourager le pouvoir d’agir des habitant.es
LA PLACE DES PARENTS et permettre la formation d’éco citoyens actifs

et responsables

e Renforcer I'image du centre socioculturel
comme un lieu ressource et de vie connu et
reconnu sur le territoire

Action nouvelle [X] Pilote de I'action : PGle Enfance et Péle animation
Action actualisée [1 insertion jeunesse
Action transversale Coopération envisagée entre secteur : oui non [

Action reconduite [

Objectifs opérationnels :
e Assurer, adapter et développer les différents modes d’accueils et d’animation pour les enfants et les
jeunes
e Accueillir, écouter, informer, accompagner, orienter les habitants et les usagers
e Solliciter et favoriser I'engagement des usagers dans les instances de gouvernance, les services, les
activités
e Rendre lisible et valoriser les actions, les projets

Descriptif de I'action :
Mise en place d’une stratégie d’ accueil formalisé et commune aux 3 secteurs « enfance jeunesse »au travers :

Accueil ,information et orientation des parents :

Travailler et acquérir une posture professionnelle, bienveillante et commune a I'équipe d’animation pour
I'accueil des familles

Prendre en compte les questions ou besoins des parents au quotidien (outils de suivi a construire)
Orientation des familles vers la référente famille-insertion et /ou vers des structures ressources en fonction
des problématiques exprimés ou identifiées par I'équipe (isolement, chémage, questions éducatives,
parentalité)

Communication et valorisation des actions du CSCS (distribution, affichage et accompagnement des supports
de communication)

Mobilisation des familles dans les commissions du REAAP, les instance de gouvernance ( CA)

Implication des parents dans la vie de I’ALSH :

Création de commissions de parents (éducation, les besoins fondamentaux et le développement des enfants,
le fonctionnement des ALSH) ou commissions a thémes (préparation d’un séjour, organisation d’une sortie..)
Invitation aux parents a rester pour partager des activités sur des temps d’accueil,

Valorisation et utilisation des compétences parentales pour 'animation d’activités (musique, bricolage, cuisine,
sport..)

Temps conviviaux (go(ter, vernissage d’exposition)

Fréquence :
Temps conviviaux : 1 fois/trimestre ;

commission de parents 2 fois /an ;

projets transversaux : 1 fois/an ;

réunion d’équipe tous les 15 jours + échanges ponctuels sur situation « urgente » avec la référente familles
Autres actions en fonction des animations

Durée : sur la durée du nouveau contrat de projet




Publics concernés :

Familles Enfants Pré-ados 0 Ados[d Jeunesadultes Parents Adultes [1 Ainés [
Publics en grande précarité ( BRSA, ASS, AAH etc....) PréCISEZ i vvrerreviiniseccenessisnssetsseressessasssessnes
Personnes en situation de handicap O Bénévoles [ Equipes [J

Familles des participants au dispositif

Ressources mobilisées en interne

Humains : Equipe d’animation, référente familles/insertion, responsable pdle vie associative- socioculturel-
communication, responsable pole animation insertion jeunesse ,Conseil d’Administration, Bénévoles,

Formations :
En cours O PrECISEr vuuuseeressersesseesessesssssnssessosesnosaesns
A réaliser : 1 PPECISEI vuveverersseevrnsursussssesseeeserenrsssanssens

Besoins supplémentaires : formaliser un plan de formation pour I'équipe d’animation

e sensibilisation communes pour I'équipe : la posture professionnelle, la communication bienveillante,
e temps d’analyse de pratiques
e formations qualifiantes

Matériels : Locaux CSCS et accueil de loisirs
Besoins supplémentaires :

Financiers Commune, CAF
Besoins supplémentaires :

Participation financiére des usagers
Gratuité 0  Participation A préciser : grille tarifaire

Communication envisagée :
Plaquette de la structure : Site internet Réseau social Affiches Magazine sortir [1
Magazine municipal 0 Courriel 0 Inter personnel [X]

Partenariats mobilisés : Commune, Structure petite enfance, écoles, membres du REAAP

Effets attendus :

Des rapports de confiance et des relations fluides entre les parents et les équipes d’ ALSH

Des parents informés et utilisateurs d’autres services

Le pdle enfance et le pble insertion animation jeunesse identifiés par les familles comme acteurs de la
coéducation

La prise en compte et I'adaptabilité du service aI'évolution des besoins des familles

Modalités et critéres d'évaluation :

Retours des parents

Implication des parents dans « 'organisation » et la vie des ALSH

Implication des parents sur d’autres secteurs du CSCS

Présence de parents sur les comissions,les ateliers parents et actions en ALSH.




Calendrier de réalisation : 2020-2023
Secteur : POLE ENFANCE /POLE ANIMATION INSERTION JEUNESSE

Objectifs généraux :

e Favoriser le vivre ensemble et le faire ensemble
e Accueillir les habitant.es
e Promouvoir la culture et les pratiques socioculturelles

FICHE ACTION N° 3.3 ” ;

PASSERELLES ° Benforcer I'image du Fentre socioculturel comme un
lieu ressource et de vie connu et reconnu sur le
territoire

e Rechercher des formes évolutives d’accompagnement
et de solidarités
Action nouvelle Pilote de I’action : P6le Enfance — PGle Jeunesse
Action actualisée [1 Coopération envisagée entre secteur : oui non ]

Action transversale
Action reconduite [

Objectifs opérationnels :
e Assurer, adapter et développer les différents modes d’accueils et d’animation pour les enfants et les
jeunes
e Favoriser et développer les réseaux de la co-éducation
e Permettre I'identification et 'appropriation du CSCS et de ses différents services
e Faire de la notion d’accueil un axe transversal et partagé par I'ensemble des secteurs
e Proposer des activités socio culturelles, sportives, de développement personnel

Descriptif de I'action :
Organiser des passerelles tout au long du parcours de I'enfant pour rassurer I'enfant et le parent
et conforter la cohérence pédagogique entre les différents acteurs de I'enfance par la mise en place de :

Passerelle ALSH maternel/ structures petite enfance

Rencontres formalisées et programmeées entre les différents acteurs de la petite enfance

Actions et animations co construites et mutualisées (mixité des publics a partir de 2 et demi jusqu’a 6 ans)
sous la forme de : ateliers, goliter partagé, jeux, parcours de motricité ...

Formation et/ ou sensibilisation (thématique petite enfance) partagées pour les professionnels des différentes
structures

Passerelle ALSH Maternel / ALSH Primaire :

Animations et rencontres entre les enfants des 2 ALSH : ateliers et jeux autour de I'entraide, de la solidarité, (
les + grands accompagnent les+ petits), go(iters partagés, sorties communes, grands jeux, moments festifs
(préparation des activités par I'ensemble de I'équipe d’animation , jeudis ma)

Temps d’adaptation des futurs CP et « accueil —découverte » du site pour leurs nouvelles familles

Temps de formation et de partages d’expériences (équipe d’animation tous les mardis matins = 2h)

Passerelle ALSH Primaire /Secteur Jeunes :

Rencontres entre les enfants (a partir de 10 ans) de I’ALSH Primaire et des jeunes.

Développement de projets mutualisés : sorties communes, repas ou goQters partagés, temps forts festifs,
rencontres avec d’autres secteurs jeunes du territoire

Accueil des familles au Secteur Jeunes (pendant les vacances)

Temps de formation en équipe pour échanger autour de thématiques (les mardis matins occasionnellement)

Passerelle des 3 ALSH du CSCS :
Rencontres entre les enfants des 3 secteurs : grands jeux, balades, repas partagés, échanges de savoirs

Ces actions seront organisées en priorité dans des espaces publics (jardin public, espace Saint Jean ...) et
permettront aussi la découverte des locaux ALSH et des structures partenaires.




Frégquence :
Passerelle ALSH maternel/ structures petite enfance

1 échange par trimestre formalisé avec les partenaires (écoles, structures petites enfances ...)

Passerelle ALSH maternel/ASLH primaire

1 fois par période scolaire {le mercredi aprés-midi)

1 fois par semaine pendant les vacances (1/2 journée)

Le dernier trimestre, pour les enfants de Grande Section de Maternelle : s mercredis (1 fois par mois),
Périscolaire Soir (2 fois par mois sur différents jours de la semaine)

Passerelle ALSH/secteur jeunes
3 fois par période scolaire (le mercredi), 1 a 3 fois par semaine pendant les vacances

Passerelle des 3 ALSH du CSCS :
1 fois par mois pendant I'été, et rencontres dans I'année en fonction de Factualité du CSCS et de la commune

Durée : sur la durée du nouveau contrat de projet

Publics concernés :

Familles Enfants Pré-ados Ados Jeunes adultes [0 Parents Adultes I Ainés [
Publics en grande précarité ( BRSA, ASS, AAH etc....) IXI PréciSez : e ssssenenins
Personnes en situation de handicap [ Bénévoles [1 Equipes []

Familles des participants au dispositif

Ressources mobilisées en interne

Humains : Equipe d’animation, bénévoles, Conseil d’administration

Formations :

En cours [] PrECISEr vuvuvurrseesreareenvensnnsseesssesessseseessans

A réaliser: 1 PrECISEE vuuvvveeeiiirsevrmnasisiiissseesessrseressossses
Besoins supplémentaires :

Matériels : a envisager Banderole ou tee-shirt CSCS pour identification des équipes d’animation lors des
regroupements en extérieur
Besoins supplémentaires :

Financiers Commune, CAF
Besoins supplémentaires :

Participation financiére des usagers
Gratuité [1  Participation A préciser : grille tarifaire

Communication envisagée :
Plaquette de la structure : Site internet X1 Réseau social Affiches X1 Magazine sortir [J
Magazine municipal 0 Courriel 0 Inter personnel [X]

Partenariats mobilisés : Commune, Ecoles, structures petites enfance

Effets attendus :

Travail coopératif entre les animateurs

Décloisonnement des équipes sur les différents temps d’animation

Evolution dans les relations entre les enfants (respect, bienveillance, coopération)
Mise en confiance des familles

Meilleure connaissance des parents de toute I'équipe pédagogique

Meilleure connaissance des services du CSCS aupreés des familles




Modalités et criteres d'évaluation :

Bilan quantitatif (nombre d’enfants)

Implication et retour des publics accueillis

Retours des parents

Satisfaction des enfants de se retrouver entre eux, entre fratrie et les animateurs




Calendrier de réalisation : 2020-2023
Secteur : POLE ENFANCE

Objectifs généraux :

FICHE ACTION N° 3.4 . . .
e Favoriser le vivre ensemble et le faire

PPS SOIR
ensemble
e Accueillir les habitant.es
Action nouvelle (] Pilote de "action : ALSH PRIMAIRE/ALSH MATERNEL
Action actualisée Coopération envisagée entre secteur : oui non [

Action transversale
Action reconduite

Objectifs opérationnels :
e Assurer, adapter et développer les différents modes d’accueils et d’animation pour les enfants et les
jeunes
e Lutter contre toute forme de discrimination (age, genre, origine)
e Accueillir, Ecouter, informer, accompagner, orienter les habitant.es et les usagers

Descriptif de I'action :

Ouverture des accueils le soir aprés I'école tous les jours (Primaire 16h-18h30/Maternel 16h20-18h30)
Prise en charge des enfants dans leurs écoles et accompagnement vers les accueils de loisirs

Accueil et prise en compte des questions ou besoins des parents (inscription, info sur le déroulement du temps
d’accueil, questions pédagogiques) et orientation vers les personnes ressources
Communication avec les parents sur les différentes actions menées par le CSCS

Départ échelonné des enfants
Permanence de la référente famille (1 jeudi par mois dans chaque accueil de loisirs)

Echange avec les enseignants(es) sur des problémes ponctuels liés a la journée de I'enfant ou a des situations «
préoccupantes installées » (en fonction des besoins)

Aménagement d’espaces adaptés aux rythmes et besoins et propices a I'émancipation, la découverte de
I'environnement, et au défoulement (espaces extérieurs dédiés)

ALSH PRIMAIRE :

e Temps de golter pris au sein du restaurant scolaire (confort, éducation au go(t, gestion du bruit)
Sensibilisation des enfants contre les stéréotypes (genre, culture, ...) par la mise en ceuvre d’ateliers
communs et mixtes ; jeux libres non genrés
Proposition d’activités adaptées en libre acceés et/ou sous forme d’ateliers
Autonomie des enfants dans I'organisation du centre et dans le choix des activités : planning des
taches, temps d’échanges

ALSH MATERNEL :
e Golter pris au sein de I’ALSH (participation a cette mise en place, au débarrassage et au rangement)
Aménagement d’espaces ou les enfants évoluent en autonomie
e Moment d’échanges en petits groupes en utilisant des outils adaptés (jeux, contes)

e Proposition d’activités adaptées aux besoins et envies sous forme d’ateliers, en petits groupes et de
courte durée

Perspectives : Utiliser les I'ALS comme un lieu ressources pour des projets transversaux : REAAP, rencontres-
débats, café de parents, petits spectacles, repas partagés, rencontres intergénérationnelles ...




Fréquence : Tous les soirs du lundi au vendredi (période scolaire)

Durée : Toute I'année

Publics concernés :

Familles [XI Enfants XI Pré-ados o Ados o Jeunesadultes o Parents XI Adultes 0 Ainés O
Publics en grande précarité ( BRSA, ASS, AAH etc....) o0 Précisez :

Personnes en situation de handicap o Bénévoles 0 Equipes 0

Ressources mobilisées en interne

Humains : Equipe d’animation et agents communaux, responsable du secteur jeune (lundi soir en primaire),
référente famille (1 fois /mois)

Formations : Sensibilisation des équipes (CSCS et commune) sur des thématiques traitant du développement
de I'enfant, du role de "animateur, en cohérence avec les actions du R E A A P: les émotions, le vivre ensemble,
les usages inadaptés des écrans, le besoin de reconnexion a la nature...

En cours I ProCISEr .cccvumeasssisnssisssrisssisenssssisssssossens
A réaliser ; Préciser la communication bienveillante, la posture de 'animateur

Besoins supplémentaires : Un animateur supplémentaire (ALSH primaire), du matériel pédagogique a
renouveler ou a compléter (jeux d’extérieurs, jeux de coopération...)

Matériels : Locaux Accueils de loisirs, restaurant scolaire, cour.
Besoins supplémentaires : Des locaux plus adaptés

Financiers Commune, CAF, participation des usagers
Besoins supplémentaires :

Participation financiére des usagers
Gratuité 1  Participation A préciser : grille tarifaire

Communication envisagée :

Plaquette de la structure : Xl Site internet Réseau social Affiches Magazine sortir []
Magazine municipal 1 Courriel 0 Inter personnel

Autres : Plaquettes dans les écoles

Partenariats mobilisés : Commune, Ecoles

Effets attendus :
Capacité d’accueil adaptée aux besoins des enfants et des parents

Bien étre des enfants, confiance des familles

Evolution dans les relations entre les enfants (respect, bienveillance, coopération)

Evolution de I'enfant (autonomie, curiosité)

Relation de qualité avec les familles, les enfants, les agents communaux et les équipes enseignantes
e Deslocaux plus adaptés

Modalités et critéres d'évaluation :

e Bilan quantitatif : stabilité ou augmentation des effectifs

* Ambiance sereine, enfants détendus

¢ Implication et retour des publics accueillis

o Des aménagements ou agrandissements des locaux

* Des échanges réguliers avec les familles, les enfants et les différents professionnels




Calendrier de réalisation : 2020-2023

Secteur : POLE ENFANCE

FICHE ACTION N° 3.5
SEJOURS (EXTRA SCOLAIRE)

Objectif généraux

e Favoriser le vivre ensemble et le faire
ensemble

e Accueillir les habitant.es

e Promouvoir la culture et les pratiques
socioculturelles

e Encourager le pouvoir d’agir des habitant.es
et permettre la formation d’éco citoyens actifs
et responsables

Action nouvelle [J
Action actualisée
Action transversale
Action reconduite

Pilote de 'action : PGle Enfance — ALSH PRIMAIRE
Coopération envisagée entre secteur : oui [XI non [

Obijectifs opérationnels :

e Assurer, adapter et développer les différents modes d’accueils et d’animation pour les enfants et les

jeunes

e Aider a se forger une opinion et promouvoir les débats dans le respect et la tolérance
e Lutter contre toute forme de discrimination (age, genre, origine)

e Conforter, promouvoir la démarche environnementale

e Sensibiliser a une alimentation saine et de qualité, a I'environnement

e Accueillir, écouter, informer, accompagner, orienter les habitants et les usagers

e Proposer des activités socioculturelles, sportives de développement personnel

Descriptif de |'action :

ALSH primaire
Préparation en amont

e Accueil et prise en compte des questions ou besoins des enfants, des parents
e Implication des parents dans le projet de séjour en fonction de leurs compétences, connaissances,

savoir-faire

Information sur le déroulement du séjour (trousseau, logistique) pour « rassurer » et accompagner la
séparation parents /enfant (premier départ)

Choix du lieu en fonction des envies et des projets mis en place tout au long de I'année et pendant les
vacances

Travail sur les menus et I'équilibre alimentaire (en lien avec la référente familles)

Accompagnement si besoins des familles par la référente famille (budget, achat ou préts
d’équipements (solidarité entre les familles, association caritative) soutien pour la recherche d’aides
financiéres...

Pendant le séjour

Mini camps en période d’été

Méme organisation qu’en ALSH (régles de vie respect du rythme et des besoins, autonomie dans le
planning, la gestion des taches, temps d’échanges, de régulation)

Aménagement de lieu de campement, appropriation des lieux

Participation a la vie quotidienne, a la vie en collectivité)

repas confectionnés avec les enfants (apprentissage des régles d’hygiene, des quantités,

Couchage en toile de tente non mixte

Départ avec 2 mini bus

Communication avec les parents lors du séjour (1-2 messages dans la semaine)




e Education au DEHORS (activités majoritairement dehors, balades, découverte de la nature, observation
de I'environnement local)

¢ Sensibilisation des enfants contre les stéréotypes (genre, culture, ...) Rencontres intergénérationnelles
(intervenants)

e  Activités sportives

e Sorties culturelle, veillées, Jeux

Aprés le séjour

e Restitution du séjour aux familles lors d’un moment convivial

Fréquence :
ALSH PRIMAIRE : Mini camps de 5 jours du lundi au vendredi en période d’été

ALSH MATERNEL Mini camps de 2-3 jours en période d’été

Durée : Chaque vacance

Publics concernés :

Familles o Enfants Pré-ados o Ados 1 Jeunes adultes o Parents Adultes o0 Ainés
Publics en précarité ( BRSA, ASS, AAH etc....) [X] Précisez:

Personnes en situation de handicap 0 Bénévoles Equipes

Ressources mobilisées en interne

Humains : Equipe composée d’1 ou 2 animateurs-trices permanents du CSCS (dont 1 ou 1 directrice si lieu de
séjour éloigné de I’ALSH) et 1 ou 2 animateurs-trices en CEE, bénévoles, référente familles

Formation : Formation en interne sur l'organisation d’un mini camp (logistique, économat, montage de camp)

En cours O PrECISEI vuurusreereeeereressussnsssssssssesssssonnnnn
A réaliser : (O PrECISEI v.vveereiriirivreuisiisseerssseesssssensssssses

Besoins supplémentaires : 2 animateurs permanents par vacances

Matériels : Mini bus, matériel de camping du CSCS

Besoins supplémentaires : renouvellement de matériel de camping

Financiers : Commune, CAF, Département de la Charente (coupe de pouce) +MDS, CCAS

Besoins supplémentaires :

Participation financiere des usagers
Gratuité [1  Participation A préciser : a déterminer en fonction du QF

Communication envisagée :
Plaquette de la structure : Site internet Réseau social Affiches [XI Magazine sortir [
Magazine municipal  Courriel 0 Inter personnel XI

Autres : Plaquettes spécifiques

Partenariats mobilisés : Commune, MDS ,CCAS, association caritative,

Effets attendus :

Participation des enfants de famille ayant un QF bas ou ne pouvant accéder aux vacances
Bien étre des enfants, confiance des familles
Evolution dans les relations entre les enfants (respect, bienveillance, coopération)




Evolution de I'enfant (autonomie, curiosité, )

Diversité et qualité des contenus d’activités

Ouverture vers 'environnement au sens large

Relation de qualité avec les familles, les enfants, les agents communaux

Le p6le enfance identifié par les familles comme un acteur de la coéducation

Modalités et critéres d'évaluation :

Bilan quantitatif : effectif au complet

Ambiance sereine, enfants détendus et « heureux »

Présence des parents aux réunions (préparation et évaluation)
Temps de restitution et de valorisation

Retour des parents et des enfants




Calendrier de réalisation : 2020-2023
Secteur : POLE ENFANCE

FICHE ACTION N° 3.6
IMERCREDI
EXTRASCOLAIRE (PLAN MERCREDI)
ET MERCREDI PERISCOLAIRE

Objectifs généraux :

e Favoriser le vivre ensemble et le faire
ensemble

e Accueillir les habitant.es

e Promouvoir la culture et les pratiques
socioculturelles

e Encourager le pouvoir d’agir des habitant.es
et permettre la formation d’éco citoyens actifs
et responsables

e Rechercher des formes évolutives
d’accompagnement et de solidarités

Action nouvelle [J
Action actualisée
Action transversale
Action reconduite

Pilote de I'action : ALSH PRIMAIRE /ALSH MATERNEL
Coopération envisagée entre secteur : oui X non [

Objectifs opérationnels:

e Assurer, adapter et développer les différents modes d’accueils et d’animation pour les enfants et les

jeunes

e Aider a se forger une opinion et promouvoir les débats dans le respect et la tolérance
e Lutter contre toute forme de discrimination (age, genre, origine)

e Aider a se forger une opinion, promouvoir les débats dans le respect et la tolérance

e Sensibiliser a une alimentation saine et de qualité, a I'environnement

e Conforter, promouvoir la démarche environnementale

e Accueillir, écouter, informer, accompagner, orienter les habitants et les usagers

e Proposer des activités socioculturelles, sportives de développement personnel

Descriptif de I'action :

Commun aux deux ALSH

e Prise en charge des enfants dans leurs écoles (école publique de La Couronne) vers les accueils de

loisirs

e Accueil des enfants d’écoles extérieures (école privée de La Couronne, écoles de communes

avoisinantes)

e Accueil et prise en compte des questions ou besoins des parents (inscription, info sur le déroulement
du temps d’accueil, questions pédagogiques), orientation vers les personnes ressources

e Accueil échelonné des familles puis départ échelonné des enfants

e Mise en place des navettes pour les enfants ayant une activité sportive ou culturelle du CSCS ou club

sportif de La Couronne

e Communication avec les parents sur les différentes actions menées par le CSCS
Mise en place de temps convivial avec les familles autour d’un événement (bien dans notre assiette,

golter partagé, valorisation de projets, ...)

e Aménagement d’espaces propices a 'accueil et bien-&tre de I'enfant (coin lecture-repos, coin
artistique et jeux de société, coin jeux d’imitation)

e Animations autour de thématique environnementale et de santé (atelier cuisine, atelier jardinage,
Sensibilisation des enfants contre les stéréotypes (genre, culture, ...) par la mise en ceuvre d’ateliers

mixte et non genrés

e Rencontres intergénérationnelles (rencontre une fois par mois avec les résidents de la maison de

retraite)

e \Visites, expositions, spectacles culturelles, activités sportives




Spécificités par accueil

ALSH PRIMAIRE

e Ouverture des accueils les mercredis aprés-midi apres I'école (12h-18h30)

* Inscription en fonction des besoins des familles (demie journée sans repas, demie journée avec repas)

* Repas du midi pris au restaurant scolaire (confort, éducation au go(t, gestion du bruit)

e Temps de golter pris au sein des accueils de loisirs en petits groupes (participation & la mise en place,
au débarrassage et au rangement)

e Moment d’échanges en petits groupes sur l'instauration des régles de vie et sur la vie en collectivité

* Autonomie des enfants dans I'organisation du centre et dans le choix des activités : planning des
taches, temps d’échanges
Animations autour de thématique environnementale et de santé (atelier cuisine, atelier jardinage, ...)
Sensibilisation des enfants contre les stéréotypes (genre, culture, ...) par la mise en ceuvre d’ateliers
mixte et non genrés

e ALSH MATERNEL

e Accueil e mercredi de 7h30 & 18h30

* Enfants issus des écoles maternelles de La Couronne, de I'école privée et des ou non de La Couronne et
des communes avoisinantes

* Repas du midi pris a la cantine de I'école : éducation au godt, gestion du bruit, prise d’autonomie des
enfants

e Tempsde la collation et du goter pris au sein des accueils de loisirs en petits groupes (participation a
la mise en place, au débarrassage et au rangement)

Fréquence :
Tous les mercredis aprés-midi (ALSH primaire)
Tous les mercredis toute la journée (ALSH maternel) 11h/jour maximum, avec possibilité d'accueil & la 1/2

journée avec ou sans repas.

Durée ;: Toute I"année

Publics concernés :

Familles XI Enfants Pré-ados 0 Ados o0 Jeunesadultes o Parents X1 Adultes o Ainés o
Publics en précarité ( BRSA, ASS, AAH etc....) O Précisez :

Personnes en situation de handicap o Bénévoles o Equipes n

Ressources mobilisées en interne

Humains : Equipe d’animation, référente familles, groupes d’échanges du CSCS...
Formations :

En cours [ Préciser Sensibilisation des équipes (CSCS et commune) sur des thématiques traitant du
développement de I'enfant, du réle de 'animateur, en cohérence avec les actions duREA A P

A réaliser : Préciser:

® BPJEPS (directrice ALSH maternel) et UCC de direction (animateur déja titulaire d’'un BPJESP)
e la communication bienveillante, la posture de I'animateur

Besoins suppléementaires :
Matériels : Locaux Accueils de loisirs, restaurant scolaire, cour, CSCS, infrastructures de la commune
(médiatheque, gymnase, ...)

Besoins supplémentaires : Des locaux plus adaptés, du matériel pédagogique a renouveler ou & compléter selon
les projets.




Financiers Commune, CAF, participation des usagers

Besoins supplémentaires :

Participation financiére des usagers
Gratuité [1  Participation A préciser : grille tarifaire

Communication envisagée :
Plaquette de la structure : Site internet Réseau social Affiches Magazine sortir [1
Magazine municipal 1 Courriel 0 Inter personnel

Autres : Plaquettes dans les écoles

Partenariats mobilisés : Commune, Ecoles, Maison de retraite, association lire et faire lire

Effets attendus :

Capacité d’accueil adaptée aux besoins des enfants et des parents

Bien étre des enfants, confiance des familles

Evolution dans les relations entre les enfants (respect, bienveillance, coopération)

Evolution de I'enfant (autonomie, curiosité, )

Diversité et qualité des contenus d’activités

Ouverture vers 'environnement au sens large

Relation de qualité avec les familles, les enfants, les agents communaux et les équipes enseignantes
Le p6le enfance identifié par les familles comme un acteur de la coéducation

Des locaux plus adaptés

Modalités et critéres d'évaluation :

Bilan quantitatif : stabilité ou augmentation des effectifs

Ambiance sereine, enfants détendus

Implication et retour des publics accueillis

Des aménagements ou agrandissements des locaux

Des échanges réguliers avec les familles, les enfants et les différents professionnels
Implication des parents dans « 'organisation » des ALSH




Calendrier de réalisation : 2020-2023

Secteur : POLE ENFANCE

Objectifs généraux :

e Favoriser le vivre ensemble et le faire ensemble

e Accueillir les habitant.es
FICHE ACTION N° 3.7 e Promouvoir la culture et les pratiques socioculturelles

VACANCES (EXTRASCOLAIRE) e Encourager le pouvoir d’agir des habitant.es et
permettre la formation d’éco citoyens actifs et
responsables

e Rechercher des formes évolutives d’'accompagnement
et de solidarité

Action nouvelle [ Pilote de I'action : ALSH PRIMAIRE /ALSH MATERNEL
Action actualisée [X] Coopération envisagée entre secteur : oui X non O

Action transversale
Action reconduite

Objectifs opérationnels :

Assurer, adapter et développer les différents modes d’accueils et d’animation pour les enfants et les
jeunes

Aider a se forger une opinion et promouvoir les débats dans le respect et la tolérance

Lutter contre toute forme de discrimination (age, genre, origine)

Sensibiliser a une alimentation saine et de qualité, a I'environnement

Conforter, promouvoir la démarche environnementale

Accueillir, écouter, informer, accompagner, orienter les habitants et les usagers

Proposer des activités socioculturelles, sportives et de développement personnel

Descriptif de I'action :

Commun aux deux ALSH

Accueil des enfants de La Couronne et des communes avoisinantes

Accueil et prise en compte des questions ou besoins des parents (inscription, info sur le déroulement
des vacances, questions pédagogiques), orientation vers les personnes ressources

Accueil échelonné des familles, départ échelonné des enfants

Communication avec les parents sur les différentes actions menées par le CSCS

Mise en place de temps conviviaux avec les familles autour d’un événement (un été a partager, goQter
partagé, restitution de projets, ...)

Aménagement d’espaces propices a I'accueil et bien-étre de I'enfant (coin lecture-repos, coin
artistique et jeux de société, coin jeux d’imitation)

Mise en place de temps conviviaux avec les familles en lien avec le programme des vacances et ou
projets transversaux

Implication des parents dans le projet d’animation et/ou intervention des parents dans les activités en
fonction de leur compétence

Animations autour de thématique environnementale et de santé (atelier cuisine, atelier jardinage,
balade propreté, découverte de maraichers)

Ateliers de pratiques artistiques (intervenants extérieurs)

Sensibilisation des enfants contre les stéréotypes (genre, culture, ...) par la mise en ceuvre d’ateliers
mixtes et non genrés

Rencontres intergénérationnelles : rencontre avec les résidents de la maison de retraite, animations
avec les bénévoles et membres des sections socio culturelles du CSCS...

Sorties et éducation hors les murs (Jardin partagé, abbaye, jardin public, Emmais, Terra Aventura,
piscine)

Rencontre avec les enfants de la Section d’éducation motrice (une semaine par vacances)

Visites, expositions, spectacles culturelles, activités sportives

Jeux de société, de plateaux, grands jeux, jeux de coopération




e Projets transversaux, de territoire et partenariaux

Spécificités par accueil

ALSH PRIMAIRE

e Repas du midi pris au restaurant scolaire {confort, éducation au go(t, gestion du bruit) ou sous la forme
de pique-nique

e Temps de gofiter pris au sein des accueils de loisirs en petits groupes (participation a la mise en place,
au débarrassage et au rangement)

* Moment d’échanges en petits groupes sur I'instauration des régles de vie et sur la vie en collectivité

e Autonomie des enfants dans I'organisation du centre et dans le choix des activités : planning des
taches, temps d’échanges

ALSH MATERNEL

e Repas du midi pris a la cantine de I'école : éducation au go(t, gestion du bruit, prise d’autonomie des
enfants

* Temps de la collation et du go(ter pris au sein des accueils de loisirs en petits groupes (participation a
la mise en place, au débarrassage et au rangement)

s Sieste, « temps calme »

ALSH MATERNEL

* Repas du midi pris a la cantine de I'école : éducation au got, gestion du bruit, prise d’autonomie des
enfants

s Temps de la collation et du goUter pris au sein des accueils de loisirs en petits groupes (participation a
la mise en place, au débarrassage et au rangement)

Fréquence : Ouverture des accueils tous les jours pendant les vacances scolaires de 7h30 a 18h30
Durée : Ouverture pendant chaque vacance (fermeture une semaine en fin d’année)

Publics concernés :

Familles [XI Enfants Pré-ados o0 Ados O Jeunes adultes 0 Parents X1 Adultes o Ainés O
Publics en précarité ( BRSA, ASS, AAH etc....) Précisez :

Personnes en situation de handicap X Bénévoles Equipes [X]

Ressources mobilisées en interne

Humains : équipe d’animation du CSCS et animateurs-trices saisonniers (CEE) agents communaux, bénévoles
du CSCS (groupe d’échanges) référente familles.

Formations :
En cours O PrECISEr voverereessvsersusvunsssesssscessnsnssrnennnans
A réaliser: [ PrECISEI vvveverivereeervvnisisssssssessssrensressonanes

Besoins supplémentaires :

Matériels : Locaux accueils de loisirs, restaurant scolaire, infrastructures de la commune (gymnase, médiatique,
théatre municipal, piscine ...), un minibus du CSCS du matériel pédagogique

Besoins supplémentaires : Des locaux plus adaptés, des minibus de location,

Financiers Commune, CAF, département de La Charente (coup de pouce) + MDS, CCAS,

Besoins supplémentaires :




Participation financiére des usagers
Gratuité [0  Participation A préciser : grille tarifaire

Communication envisagée :

Plaquette de la structure : Site internet Réseau social Affiches Magazine sortir [1
Magazine municipal Courriel 0 Inter personnel

Autres : Plaquettes dans les écoles

Partenariats mobilisés :

Commune, Maison de retraite, SEM, MDS, CCAS, autres centres sociaux, associations du territoire

Effets attendus :

Capacité d’accueil adaptée aux besoins des enfants et des parents

Participation des enfants de famille ayant un QF bas ou ne pouvant accéder aux vacances
Bien étre des enfants, confiance des familles

Evolution dans les relations entre les enfants (respect, bienveillance, coopération)
Evolution de I'enfant (autonomie, curiosité)

Diversité et qualité des contenus d’activités

Ouverture vers 'environnement au sens large

Relation de qualité avec les familles, les enfants, les agents communaux

Des locaux plus adaptés

Le pole enfance identifié par les familles comme un acteur de la coéducation

Modalités et critéres d'évaluation :

Bilan quantitatif : stabilité ou augmentation des effectifs

Ambiance sereine, enfants détendus

Des aménagements ou agrandissements des locaux

Des échanges réguliers avec les familles, les enfants et les différents professionnels
Implication des parents dans « 'organisation » et la vie des ALS

Temps de restitution et de valorisation

Retour des parents et des enfants




Calendrier de réalisation : 2020-2023
Secteur : POLE ENFANCE

Objectifs généraux :
FICHE ACTION N* 3.8 e Favoriser le vivre ensemble et le faire
PPS MATIN —_——
e Accueillir les habitant.es

Action nouvelle (I Pilote de I'action : PGle Enfance — ALSH PRIMAIRE
Action actualisée ALSH MATERNEL
Action transversale [ Coopération envisagée entre secteur : oui non [J
Action reconduite

Objectifs opérationnels :
e Assurer, adapter et développer les différents modes d’accueils et d’animation pour les enfants et les
jeunes
e Lutter contre toute forme de discrimination (age, genre, origine)
e Accueillir, Ecouter, informer, accompagner, orienter les habitants et les usagers
e Faire de la notion d'accueil un axe transversal et partagé par I'ensemble des secteurs

Descriptif de I'action :

Un temps de transition entre la maison et I'école pour les enfants scolarisés

Ouverture des accueils le matin avant I'école tous les jours (7h30-8h30)

Accueil échelonné des enfants

Accompagnement des enfants ( a pied) dans les établissements scolaires (école élémentaire publique et
écoles maternelles de La Couronne)

Aménagement d’espaces propices a I'accueil au bien-étre de I'enfant dans le respect du rythme de chacun.e :
coin lecture-repos, coin créatif, jeux de société, coin jeux d’imitation, espaces dédiés pour un réveil en douceur
Proposition d’activités en libre accés en fonction des besoins et envie des enfants

Partage d’information avec I'équipe enseignante si besoin

Fréquence :

ALSH primaire

Tous les matins du lundi au vendredi (période scolaire)

ALSH maternel

lundi mardi jeudi vendredi (période scolaire) pas d’école le mercredi matin en maternelle, mise en place du
plan mercredi

Durée : Toute 'année

Publics concernés :

Familles X1 Enfants XI Pré-ados o Ados o0 Jeunesadultes 0 Parents XI Adultes o Ainés O
Publics en grande précarité ( BRSA, ASS, AAH etc....) O Précisez :

Personnes en situation de handicap O Bénévoles O Equipes O

Ressources mobilisées en interne

Humains : Equipe d’animation du CSCS, agent communaux,

Formations :

En cours PrECISEr vevevsserererssssvesssssssssssssssnsssssssssns

A réaliser : Préciser : Formation PSC1 et poursuivre sensibilisation de la pédagogie Montessori (ALSH
maternel)

Besoins supplémentaires :

ALSH primaire : Un animateur supplémentaire au regard des effectifs en augmentation pour I'’ALSH primaire




ALSH maternel
Matériels : Locaux Accueils de loisirs, cour,

Besoins supplémentaires :

ALSH primaire : Des locaux plus adaptés pour accueillir les enfants dans de meilleures conditions et pouvoir
créer des espaces dédiés aux animations.

Financiers : Commune, CAF, participation des usagers

Besoins supplémentaires :

Participation financiére des usagers
Gratuité 1  Participation A préciser : grille tarifaire

Communication envisagée :
Plaquette de la structure : Xl  Site internet Réseau social Affiches XI Magazine sortir [
Magazine municipal Courriel [0 Inter personnel

Autres : Plaquettes pour chaque vacance dans les écoles

Partenariats mobilisés : Commune, Ecoles

Effets attendus :

Capacité d’accueil adaptée aux besoins des enfants et des parents

Bien étre des enfants, confiance des familles

Evolution dans les relations entre les enfants (respect, bienveillance, coopération)

Evolution de I'enfant (autonomie, curiosité, )

Relation de qualité avec les familles, les enfants, les agents communaux et les équipes enseignantes
Des locaux plus adaptés

Modalités et criteres d'évaluation :

Bilan quantitatif : stabilité ou augmentation des effectifs

Ambiance sereine, enfants détendus

Implication et retour des publics accueillis

Des aménagements ou agrandissements des locaux

Des échanges réguliers avec les familles, les enfants et les différents professionnels




Calendrier de réalisation : 2020-2023
Secteur : POLE ANIMATION/INSERTION JEUNESSE

Objectifs généraux :
e Favoriser le vivre ensemble et le faire
ensemble.
e Accueillir les habitant.es de la Couronne
FICHE ACTION 4.1 e Encourager le pouvoir d’agir des habitant.es et
ACCUEIL MARDI SOIR . 2 .
permettre la formation d’éco citoyens
e Rechercher des formes évolutives
d’accompagnement et de solidarité
Action nouvelle Pilote de I’action : Responsable Pdle
Action actualisée [J Animation/insertion Jeunesse
Action transversale [] Coopération envisagée entre secteur : oui 1 non
Action reconduite [

Objectifs opérationnels :

o Assurer, adapter et développer les différents modes d’accueils et d’animation pour les enfants et les
jeunes

e Mettre en place et développer de nouvelles formes d’accueil, de soutien et d’écoute

e Lutter contre toute forme de discrimination (4ge, genre, origine)

e Lutter contre I'exclusion et 'isolement des personnes

¢ Aider a se forger une opinion et promouvoir les débats dans le respect et la tolérance

Descriptif de |'action :

Ouverture de I'accueil les mardis en fin d’aprés-midi apres le college

De par I'emplacement stratégique du secteur jeunes (lieu de passage positionné entre le college et le centre-
ville), ce créneau d’ouverture permet de proposer un temps supplémentaire dans la semaine, dédi€ a
I'épanouissement des jeunes.

Possibilité d’accueil des jeunes résidents sur La Couronne et les communes voisines de fagon libre (dans la
limite du taux d’encadrement autorisé)

Dans un premier temps, pour éviter toutes contraintes et dans une optique d’améliorer I'accés aux activités des
jeunes, ce moment d’animation permet de proposer un temps de loisirs libre et gratuit (adhésion obligatoire).
L’accueil se fait sans inscription au préalable, ce qui permet aux jeunes d’investir plus simplement ce lieu de vie.
Il permet notamment aux jeunes de venir échanger (problématique, besoin et envie...), de communiquer avec
eux ou d’étre accompagnés dans leurs devoirs. Lanimateur met a profit cet instant pour communiquer sur les
autres animations pour la jeunesse et sur les actions du CSCS.

A terme et dans un second temps, I'accueil pourra également se faire sous forme d’inscription afin de fidéliser
le rendez-vous et d’impliquer les jeunes dans le développement de projet.

Souplesse dans les modalités d’accueil : arrivée et départ échelonné.

Organisation des salles adaptée pour développer I'échange entre tous.

Un mardi par mois, un temps fort peut &tre proposé : les gouters du soir, découverte du jeu de société, jeu
sportif...

L’accueil des familles peut également se faire sur ce moment pour faciliter la communication avec ces
dernieres : prise en compte des questions et besoins des familles.
L’animateur est dans une posture avenante et a I'écoute des jeunes et des familles.

Fréquence : Tous les mardis en fin d’aprés-midi (16h30-18h)

Durée : Toute 'année (périodes scolaires)




Publics concernés :

Familles Enfants 1 Pré-ados Ados Jeunes adultes [1 Parents Adultes [1 Ainés
Publics en précarité ( BRSA, ASS, AAH etc....) PréCISEZ | v ssseesens

Personnes en situation de handicap [ Bénévoles [ 1 Equipes []

Ressources mobhilisées en interne
Humains : Responsable du P&le animation/insertion jeunesse

Formations :
En cours [ PrECISEI vuveeureevvrrsssesseesseesessssessssessssssnees
A réaliser: O PreCiSer uuuvesiereussieereenssscessuusssasssensrassennen

Besoins supplémentaires :

Matériels : Un équipement dédié pour la jeunesse, un minibus 9 places, du matériel pédagogique

Besoins supplémentaires :

Financiers : Commune, CAF

Besoins supplémentaires : Recherche de financement en fonction des projets

Participation financiére des usagers
Gratuité Participation 1 A préciser : Adhésion au CSCS

Communication envisagée :
Plaquette de la structure : Site internetlX] Réseau social X Affiches Magazine sortir [
Magazine municipal 0 Courriel Inter personnel [

Autres :Communication aupreés du collége de La Couronne et dans les lieux publics de la commune

Partenariats mobilisés : ADSEA, OMEGA, partenariat a développer en fonction des projets

Effets attendus :
Fréquentation par les jeunes sur le créneau

Mixité du groupe

Bien étre des jeunes et des parents

Evolution dans les relations entre les jeunes (respect, bienveillance, coopération)
Emergence des projets

Evolution des jeunes (autonomie, curiosité, bien étre, ouverture)

Modalités et critéres d'évaluation :

Bilan quantitatif : nombre de jeunes...
Bilan qualitatif : implication et retour des publics accueillis...




Calendrier de réalisation : 2020-2023
Secteur : POLE ANIMATION/INSERTION JEUNESSE

Objectifs généraux :
e Rechercher des formes innovantes
d’accompagnement et de solidarités
FICHE ACTION N® 4.2 e Assurer une veille, un diagnostic et une évaluation sur

ACTION INSERTION JEUNES DU QPV la durée du contrat de projet/observatoire social

e Favoriser le vivre ensemble et le faire ensemble

e Renforcer I'image du CSCS comme un lieu connu et

reconnu sur le territoire

Action nouvelie Pilote de I’action : Responsable Péle Animation/insertion
Action actualisée [ Jeunesse
Action transversale [] Coopération envisagée entre secteur : oui 0 non

Action reconduite [

Objectifs opérationnels :
¢ Aider a l'insertion sociale et professionnelle.
e Lutter contre I'exclusion et I'isolement
e Structurer, développer le travail partenarial
s Susciter des rencontres et des échanges entres les habitant .es du territoire.
e Lutter contre toute forme de discrimination (dge, genre, origine).
e Permettre l'identification et I'appropriation du CSCS

Descriptif de I'action :

(la forme pourra évoluer en fonction des idées et propositions des jeunes et du comité technique)
o Découverte et visite par les jeunes de différents équipements et/ ou entreprises innovantes du territoire

e Participation sur site a des ateliers « nouvelles technologies, numérique »
¢ Rencontre avec des professionnels, des centres de formation
e Entretien individuel des jeunes avec la mission locale
e  Organisation d’un temps fort dans le quartier :
-Témoignages de jeunes formés au numérique, de professionnels
-Tables ronde les filiéres de I'avenir
-Présentation des métiers du numérigue
-Démonstration d’outils « nouvelles technologies »
Suivi des jeunes
e Visite d’un site de I'innovation (hors département)
¢ Entretien de suivi aprés I'action pour le jeune avec la mission locale
e Implication dans d’autres projets du CSCS

Fréquence : Une fois par an
Durée : Une action phare insertion des jeunes par an (sur la durée du contrat de projet)

Publics concernés :
Familles XI Enfants [0 Pré-ados [X] Ados Jeunes adultes [0 Parents 0 Adultes 1 Ainés [
Publics précarité ( BRSA, ASS, AAH etc....) Précisez : les décrocheurs les invisibles,

........................................................

Personnes en situation de handicap O Bénévoles [ Equipes [

Ressources mobilisées en interne

Humains : Responsable pdle animation/insertion Jeunesse, responsable pdle familles/insertion, responsable pole
socioculturellvie associative /communication




Formations :

En cours J PrECISEI vevevesssresernssnrsissirsssssesensessnnssnises
A réaliser : PrECISEI vuvevvvenniissssinivisersvesiriresnnssssssonas

Besoins supplémentuaires :

Moyens matériels : Fournitures d'activités, support de communication, minibus, mobilier, ordinateurs, salle
d’activités du CSCS, secteur jeunes, la COLOC', équipements de la commune de La Couronne, espace public
dans le quartier, Grand Angouléme

Besoins supplémentaires :

Financiers : Département et politique de la ville

Besoins supplémentaires : Recherche de financement en fonction des projets

Participation financiere des usagers

Gratuité [XI  Participation [0 A préciser:

Communication envisagée :
Plaquette de la structure : Site internetlX] Réseau social Affiches Magazine sortir
Magazine municipal Courriel Inter personnel 1

Flyers, information directe en pied d’'immeuble, sorties des écoles, club de sport, college, presse

Partenariats mobilisés : Mission locale, Eurekatech, ADSEA, commune, OMEGA, MDS, collége, ambassadeurs
innovation, ClJ, école de la 2éme chance

Effets attendus :

Remobiliser les jeunes vers I'emploi, la formation au travers d’actions dynamiques et innovantes au sein du
quartier

Permettre aux jeunes de découvrir les métiers et les formations du numérigue, de I'image, et de s’approprier
I'environnement économique du territoire

Accompagner les jeunes vers les structures dédiées a I'insertion, aider a faire perdurer le lien initié pendant le
projet entre les jeunes et les acteurs de l'insertion

Investir les acteurs économigues et de I'insertion des jeunes dans le quartier prioritaire

fnscrire ce type d’évenements comme un temps fort, récurrent et faisant partie intégrante de la vie de la
commune,

Modalités et criteres d'évaluation :

En amont et pendant I'action

Nombre de partenaires mobilisés sur I'action
Nombre de jeunes mobilisés sur I'action
A l'issue de I’action

Nombre d’acteurs de I'innovation impliqués aupres des jeunes

Nombre de jeunes impliqués dans le secteur jeunes et/ ou au CSCS

Nombre de jeunes inscrits dans un parcours d’insertion a I'issue de I'action

Evaluation a 6 mois avec la mission locale, la grande école du numérique, I'école de la 28™ chance
Prise en compte des besoins et des propositions exprimés par les jeunes

Implication des jeunes dans I'élaboration du projet




Calendrier de réalisation : 2020-2023
Secteur : POLE ANIMATION/INSERTION JEUNESSE

Objectifs généraux :
e Favoriser le vivre ensemble et le faire ensemble.
e Accueillir les habitant.es de la Couronne
e Encourager le pouvoir d’agir des habitant.es et
permettre la formation d’éco citoyens
¢ Rechercher des formes évolutives d’accompagnement

FICHE ACTION N° 4.3 L,
PERMANENCE COLLEGE et de solidarité
e Assurer une veille, un diagnostic et une évaluation sur
la durée du contrat de projet / observatoire social
e Promouvoir la culture et les pratiques
socioculturelles en vue de I'épanouissement des
individus
Action nouvelle [I Pilote de l'action : Responsable P6le Animation/insertion
Action actualisée Jeunesse
Action transversale [] Coopération envisagée entre secteur : oui 0 non
Action reconduite

Objectifs opérationnels :
e Assurer, adapter et développer les différents modes d'accueils et d’animation pour les enfants et les
jeunes
e Lutter contre toute forme de discrimination (dge, genre, origine)
e Accueillir, écouter, informer, accompagner, orienter les habitants et les usagers
e Proposer des activités socio culturelles, sportives, de développement personnel
e Aider a se forger une opinion et promouvoir les débats dans le respect et la tolérance
e Soutenir, encourager les initiatives des habitant(e)s, des usagers et bénévoles
e Favoriser et développer les réseaux de la coéducation
e Structurer, développer et conforter le travail partenarial

Descriptif de I'action :

Dans le cadre d’une convention partenariale avec le collége de La Couronne, présence de I'animateur dans
I'établissement les mardis (période scolaire) de 13h a 14h.
Le collége met a disposition la salle de permanence pour mener les activités proposées.
Animations gratuites et ouvertes a tous.
Mise en place d’activités culturelles, sportives ou de de loisirs.
Travail partenarial également engagé avec le service jeunesse du Centre Social « Effervescentre » :
mutualisation des moyens humains et matériels dans la co-animation des activités.
Actuellement, séances de loisirs autour du jeu de société : utilisation du jeu comme outil de partage, d’échange
et vecteur de lien entre les éléves.
Mise a profit du temps d’animation pour :
e Ecouter et recueillir les attentes et besoins des jeunes
» Communiquer sur les autres actions jeunesse et services du CSCS

Possibilité de développer des actions nouvelles avec les enseignants et le CDI du collége.

Fréquence : Tous les mardis sur la pause méridienne de 13h a 14h (hors vacances scolaires)

Durée : Toute 'année

Publics concernés :

Familles Enfants 1 Pré-ados Ados Jeunes adultes [0 Parents [1 Adultes 0 Ainés []
Publics en grande précarité ( BRSA, ASS, AAH etc....) PreCISEZ 1 cvvvvricrrnrssssnmrscsmssensnsseesnsanssosesens
Personnes en situation de handicap [ Bénévoles [ Equipes [




Ressources mobilisées en interne
Humains :

1 salarié : Responsable du P6le animation/insertion jeunesse du CSCS,2 animateurs secteur jeunes
d’Effervescentre

Formations :
En cours (O PrOCISEI vovvrrvviierissriresveesiessesssesrerssensanns
A réaliser: [ PreCISeI vuuvivuirrieverriivirsirissnsesssssesmnsesvanne

Besoins supplémentaires :

Matériels : Matériel éducatif et pédagogique du Cscs

Besoins supplémentaires :

Financiers : Commune

Besoins supplémentaires : CAF si temps déclarés en PPS ,Recherche de financement en fonction des projets

Participation financiére des usagers
Gratuité Participation [0 A préciser :

Communication envisagée :
Plaquette de la structure : Site internetX] Réseau social Affiches X1 Magazine sortir [J
Magazine municipal 1 Courriel XI Inter personnel I

Partenariats mobilisés : Collége, secteur jeunes d'Effervescentre

Effets attendus :

Présence et participation des jeunes

Mixité

Bien étre des jeunes

Evolution dans les relations entre les jeunes {respect, bienveillance, coopération)
Emergence de projets et

Structuration du travail partenarial.

Evolution des jeunes (autonomie, curiosité, bien étre, ouverture)

Relation de qualité avec les partenaires

Modalités et criteres d'évaluation :

Bilan quantitatif : nombre de jeunes...
Bilan qualitatif : implication et retour des publics accueillis...




Calendrier de réalisation : 2020-2023
Secteur : POLE ANIMATION/INSERTION JEUNESSE

Objectifs généraux:
e Favoriser le vivre ensemble et le faire ensemble

FICHE ACTION N° 4.4 e Accueillir les habitant.es de la Couronne
SAMEDI PROJET e Rechercher des formes évolutives d’'accompagnement et de
solidarités
Action nouvelle Pilote de I'action : Responsable P6le Animation/insertion Jeunesse
Action actualisée [] Coopération envisagée entre secteur : oui non [1

Action transversale
Action reconduite [

Obijectifs opérationnels :
e Assurer, adapter et développer les différents modes d’accueils et d’animation pour les enfants et les
jeunes
e Mettre en place et développer de nouvelles formes d’accueil, de soutien et d’écoute
o Lutter contre toute forme de discrimination (age, genre, origine)
e Lutter contre 'exclusion et I'isolement des personnes
e Aider a I'insertion sociale et professionnelle

Descriptif de I'action :

Ouverture au minimum une fois par mois les samedis aprés-midi (14h-18h)
Les samedis projets peuvent accueillir les jeunes en fonction de I'actualité du moment et des envies de chacun :
* Projet d’animation en tout genre pour les jeunes dgésde 11 a 17 ans
e Projet personnel lié a I'insertion des jeunes pour les jeunes et jeunes adultes dgés entre 16 et 25 ans
Ces samedis permettent un créneau supplémentaire lié a I'animation ou I'insertion afin de répondre aux
attentes du public non disponible le reste de la semaine.

Volet « animation »

Possibilité d’accueillir les jeunes résidents sur La Couronne et les communes voisines

Pour favoriser I'accés culturel, sportif, environnemental et de loisirs, I'accueil est gratuit (sauf sortie
exceptionnelle)

L'idée est de fédérer un groupe de jeunes afin de développer des projets communs, de se projeter dans le
temps, de concrétiser les actions et de les valoriser.

’animateur est dans une posture avenante et a I'écoute des jeunes pour faire émerger des projets.

Le travail partenarial est mis en avant dans I'objectif de favoriser I'épanouissement des jeunes et leur ouverture
au monde (notamment au monde culturel et artistique)

’accueil des familles peut également se faire sur ce moment pour faciliter la communication avec ces
derniéres : prise en compte des questions et besoins des familles.

Volet « insertion »

Possibilité d’accueillir les jeunes résidents sur La Couronne et les communes voisines ayant le souhait d’étre
accompagné dans leur parcours d’insertion sociale, personnelle et/ou professionnelle.

Mettre & profit ce temps pour fédérer un groupe aux besoins communs, de les accompagner sur des
manifestations (job dating, temps fort proposé par la Mission Locale...) pouvant les faire avancer dans leur
parcours.

Répondre & une problématique liée a la mobilité et/ou I'isolement des usagers.

En fonction des attentes et besoins, la responsable du Ple Familles / Insertion peut étre amenée a participer
ou co-animer des séances.

Fréquence : Un samedi aprés-midi par mois
Durée : Toute I'année




Publics concernés :

Familles Enfants 0 Pré-ados Ados Jeunes adultes Parents Adultes Ainés [
Publics en précarité ( BRSA, ASS, AAH etc....) PréCISEZ : cvvvvrvvvvenervinnensseesss e sessenssvessvesenes

Personnes en situation de handicap [ Bénévoles [X] Equipes

Ressources mobilisées en interne
Humains : Responsable du Pole animation/insertion jeunesse, Responsable du Péle Famille et Insertion
(ponctuellement/selon les projets)

Formations :
En cours [ PrECISEr uveirrveeusesseessssecsssusssessesssessssnnans
A réaliser : [ PrOCISEL vevivirecessrruessiessiessicrsressssseerensenes

Besoins supplémentaires :

Matériels : Un équipement dédié pour la jeunesse, un minibus 9 places, du matériel pédagogique
Besoins supplémentaires :

Financiers : Commune
Besoins supplémentaires : Recherche de financement en fonction des projets

Participation financiere des usagers
Gratuité [XI  Participation [0 A préciser : Adhésion au CSCS

Communication envisagée :

Plaquette de la structure : Site internetlX] Réseau social Affiches Magazine sortir [1
Magazine municipal XI Courriel Inter personnel (1

Communication aupres du collége de La Couronne et dans les lieux publics de la commune

Partenariats mobilisés : Partenariat a développer en fonction des projets : OMEGA , ADSEA , conseil citoyen,
Commune, Mission locale, ClJ , CIDFF...

Effets attendus :

Fréquentation par les jeunes sur ce créneau

Mixité du groupe

Bien étre des jeunes ,

Evolution dans les relations entre les jeunes (respect, bienveillance, coopération)
Emergence de projets personnel {insertion sociale et professionnelle) et /ou collectifs
Evolution des jeunes (autonomie, curiosité, bien étre, ouverture)

Relation de qualité avec les jeunes, les familles et les partenaires

Modalités et critéres d'évaluation :
Bilan quantitatif : nombre de jeunes
Bilan qualitatif : implication et retour des publics accueillis




Calendrier de réalisation : 2020-2023
Secteur : POLE ANIMATION/INSERTION JEUNESSE

Objectifs généraux :
e Favoriser le vivre ensemble et le faire

ensemble.
FICHE ACTION N°4.5 e Accueillir les habitant.es de la Couronne
MERCREDI APRES MIDI s Encourager le pouvoir d’agir des habitant.es

et permettre la formation d’éco citoyens
e Rechercher des formes évolutives
d’accompagnement et de solidarités

Action nouvelle [ Pilote de I’action : Responsable Pole

Action actualisée Animation/insertion Jeunesse

Action transversale [ Coopération envisagée entre secteur : oui [XI non [
Action reconduite

Objectifs prioritaires :

e Assurer, adapter et développer les différents modes d’accueils et d’animation pour les enfants et les
jeunes

e Lutter contre toute forme de discrimination (dge, genre, origine)

e Lutter contre 'exclusion et I'isolement des personnes

o Accueillir, écouter, informer, accompagner, orienter les habitants et les usagers

e Soutenir, encourager les initiatives des habitant(e)s, des usagers et bénévoles

Descriptif de I'action :

Ouverture de I'accueil les mercredis aprés-midi apres le college

Accueil des familles au secteur jeunes pour faciliter la communication avec ces derniéres

Prise en compte des questions et besoin des familles

Possibilité d’accueil des jeunes résident sur La Couronne et les communes voisines

Accueil dans un lieu unique et propice a 'épanouissement

Organisation des salles adaptées aux activités : salle arts plastiques, espace détente, cuisine...

Autonomie des jeunes dans I'utilisation de I'équipement : répartition des taches, temps d’échanges réguliers...
Proposition d’activités en tenant compte des besoins et attentes du public

Respect du rythme des jeunes

Inscription en fonction des besoins des familles

Souplesse dans les modalités d’accueil : arrivée et départ échelonné, possibilité sous condition de venir et
partir seul.e

Accueil ponctuel « des plus grands » de I'accueil de loisirs Le Nuage (cf. Fiche action « Passerelle »)

Fréquence : Tous les mercredis aprés-midi (périodes scolaires) (13h-18h)

Durée : Toute I'année

Publics concernés :

Familles Enfants [1 Pré-ados Ados [XI Jeunes adultes [0 Parents X1 Adultesd Ainés [
Publics en grande précarité ( BRSA, ASS, AAH etc....) [XI Précisez : .....couvneimenrenessinnsnsssinssinnns
Personnes en situation de handicap [ Bénévoles [1 Equipes []

Ressources mobilisées en interne
Humains : Responsable du P6le animation/insertion jeunesse

Formations :




En cours I PrECISEr vuuuuvsverisserssesvesarissessssesssesnnsseses
A réaliser: 0 PrECISE vuevvvreesviiresenissresssessisnssssesnsansnsee
Besoins supplémentaires :

Matériels : Un équipement dédié pour la jeunesse, un minibus 9 places, du matériel pédagogique
Besoins supplémentaires :

Financiers : CAF, commune,
Besoins supplémentaires : Recherche de financement en fonction des projets

Participation financiére des usagers
Gratuité 1  Participation A préciser : grille tarifaire évolutif selon le QF

Communication envisagée :

Plaquette de la structure : Site internetX] Réseau social Affiches Magazine sortir [
Magazine municipal 0 Courriel Inter personnel ]

Plaquettes distribuées dans le collége de La Couronne et dans les lieux publics de la commune

Partenariats mobilisés : Commune, collége, secteurs jeunes d’'autres structures du département Partenariat a
développer en fonction des projets, OMEGA , ADSEA , conseil citoyen, Mission locale, ClJ , CIDFF...

Effets attendus :

Fréquentation par les jeunes sur ce créneau

Mixité du groupe

Bien étre des jeunes et des parents

Evolution dans les relations entre les jeunes (respect, bienveillance, coopération)
Emergence des projets

Evolution des jeunes (autonomie, curiosité, bien étre, ouverture)

Relation de qualité avec les jeunes, les familles et les partenaires

Modalités et critéres d'évaluation :

Bilan quantitatif (nombre de jeunes)
Implication et retour des publics accueillis (bilan qualitatif)
Implication des parents dans « I'organisation et la vie » du secteur jeunes




Calendrier de réalisation : 2020-2023
Secteur : POLE ANIMATION/INSERTION JEUNESSE

Objectif généraux :
e Rechercher des formes évolutives d’'accompagnement et
FICHE ACTION 4.6 de solidarités.
Point écoute jeunes e Assurer une veille, un diagnostic et une évaluation sur la
durée du contrat de projet/observatoire social.
e Favoriser le vivre ensemble et le faire ensemble.

Action nouvelle Pilote de I’action : Responsable Pdle Animation/insertion
Action actualisée [] Jeunesse

Action transversale Coopération envisagée entre secteur : oui Xl non [
Action reconduite [

¢ Objectifs opérationnels :

e Mettre en place et développer de nouvelles formes d’accueil, de soutien et d’écoute
e Accueillir, écouter, informer, accompagner, orienter les habitants et les usagers

e Soutenir et encourager les initiatives des habitant.es, des usagers et bénévoles

e Animer les différents lieux de vie du territoire.

e Aijder a l'insertion sociale et professionnelle

e Lutter contre 'exclusion et I'isolement des personnes

e Lutter contre toute forme de discrimination (age, genre, origine)

e Structurer, développer et conforter le travail partenarial

Descriptif de I'action :

Mise en place d’'un « espace-accueil » de proximité, d’écoute, d’information et d’expression pour les jeunes,
e Accés a de la documentation et aux outils numériques...
e Orientation et/ou accompagnement des jeunes vers les structures et dispositifs adaptés en fonction des
besoins repérés.
e Mobilisation sur des actions d’insertion professionnelle (évenementiel culturel, bénévolat, liens
intergénérationnels, santé...).
A travers ce point information, nous souhaitons :
e Faciliter le repérage du public dit « invisibles »
e Prévenir les décrochages et ruptures chez les adolescents et les jeunes adultes
e Rétablir le dialogue et restaurer des liens de confiance entre les adolescents, jeune adultes et leur
environnement familial, social et institutionnel (scolaire, professionnel, administratif)
e Participer au « mieux -étre » des adolescents et concourir a leur insertion sociale, culturelle et
professionnelle.
e Favoriser 'autonomie des jeunes et leur capacité d’initiative et d’action.

Fréguence : Tous les jeudis (période scolaire) de 16h a 17h30

Durée : Toute I'année (période scolaire)

Publics concernés :

Familles Enfants [0 Pré-ados [ Ados Jeunes adultes Parents Adultes [1 Ainés [
Publics en grande précarité ( BRSA, ASS, AAH etc....) PréCISEZ & ovvvivierreerese s s sssessssserenes
Personnes en situation de handicap XIBénévoles [1 Equipes []

Ressources mobilisées en interne
Humains :

* Responsable péle animation/insertion Jeunesse
e Responsable pdle familles/insertion (en appui)




Formations :

ENCOUrS i LI PrécCiSer ..covmvevirevvvvrsrssoerssissiessssssesenans
A réaliser : Préciser : formation sur les dispositifs et les jeunes en insertion
Besoins supplémentaires :

Moyens matériels Salle d’échange du Cscs ,minibus, mobilier, ordinateurs

Besoins supplémentaires :

Financiers : Commune, Département, Politique de la ville + Etat via la Mission locale (appel & projet les
invisibles)

Besoins supplémentaires : Recherche de financement en fonction des projets

Participation financiére des usagers

Gratuité Participation []1 A préciser :

Communication envisagée :

Plaquette de la structure : Site internetlX] Réseau social [XI Affiches Magazine sortir [
Magazine municipal Courriel 1 Inter personne! [

Information directe en pied d'immeuble. Sorties des écoles, club de sport, college

Partenariats mobilisés :

e Mission locale

e ADSEA
e  Commune
e OMEGA
e MDS
o (Collége
e (U
Effets attendus :

Remobilisation de jeunes dans un parcours d’insertion (emploi, formation, bénévolat...)
Permettre aux jeunes un épanouissement social et professionnel (selon les profils)

Accompagner les jeunes vers les structures dédiées a I'insertion, aider a faire perdurer le lien initié pendant le

projet entre les jeunes et les acteurs de I'insertion
Etre un lieu ressource et identifié comme un acteur de 'insertion

Modalités et critéres d'évaluation :

Participation des jeunes (nombre de jeunes différents recus, nombres de rendez-vous)
Bilan a I'issue de 'action lors du comité de pilotage

Nombre d’orientations faites par les acteurs sociaux du territoire (Mission locale, ClJ)
Nombre de personnes orientées vers les services compétents

Nombre de personnes orientées et/ou mobilisées vers les pbles animation insertion jeunesse ou autres péles

Nombre de partenaires mobilisés




Calendrier de réalisation : 2020-2023
Secteur : POLE ANIMATION/INSERTION JEUNESSE

Objectif général :
e Favoriser le vivre ensemble et le faire ensemble.
FICHE ACTION N°4.7 e Accueillir les habitant.es de la Couronne.
SOIREE VENDREDI Rechercher des formes évolutives d’accompagnement et de
solidarités

e Encourager le pouvoir d’agir des habitant.es

Action nouvelle (I
Action actualisée Pilote de I'action : Responsable Pdle Animation/insertion Jeunesse

Action transversale Coopération envisagée entre secteur : oui non []
Action reconduite

Objectifs prioritaires :

Assurer, adapter et développer les différents modes d’accueils et d’animation pour les enfants et les jeunes
Mettre en place et développer de nouvelles formes d’accueil, de soutien et d’écoute
Lutter contre toute forme de discrimination (age, genre, origine)

Proposer des activités socio culturelles, sportives, de développement personnel
Proposer des actions culturelles en complémentarité avec I'offre du territoire

Aider & se forger une opinion et promouvoir les débats dans le respect et la tolérance
Soutenir, encourager les initiatives des habitant(e)s, des usagers et bénévoles

Descriptif de I'action :

Animations multiples et rendez-vous dédiés a la jeunesse pour les jeunes agés de 11 a 17 ans :

e soirée a théme, repas partagé, sortie culturelle et de loisirs, tournoi de jeux, rencontre entre secteur
jeunes... Soirée gratuite sauf sortie exceptionnelle.

A noter

e Temps fort (ponctuellement) dédié aux jeunes et a leurs familles, co-animé avec la responsable du
Pdle Famille /Insertion sociale et professionnelle

e Présence de la coordinatrice enfance un vendredi par mois, pour créer du lien entre les services et
accompagner la transition des enfants de I’ALSH devenus utilisateurs du service jeunesse.

L’équipe d’animation est dans une posture avenante, dynamique et a I'écoute des jeunes pour faire émerger
des projets d’animations et favoriser I'épanouissement des jeunes, leur autonomie et leur ouverture au monde.
Cette nouvelle permanence liée a 'animation permet de proposer un éventail de, afin de les capter sur des
temps plus propices.

L’ouverture en soirée apporte une réponse a la problématique liée a 'isolement social des jeunes. L'accueil des
familles peut se faire sur un court créneau du vendredi (prise en compte des questions et besoins des familles).

Fréquence : Deux vendredis (en soirée) par mois (en période scolaire) de 17h a 22h

Durée : Toute I'année

Publics concernés :

Familles Enfants 1 Pré-ados Ados Jeunes adultes [1  Parents Adultes [1 Ainés I
Publics en grande précarité ( BRSA, ASS, AAH etc....) PréCISEZ & e

Personnes en situation de handicap O Bénévoles X1 Equipes




Ressources mobilisées en interne
Humains : Responsable du P6le animation/insertion jeunesse, coordinatrice Enfance (1 vendredi par mois),
responsable du P6le Famille et Insertion (ponctuellement/selon les projets)

Formations :

En cours [ PrECISEI vvvvuruirissrvirerersenissssseersenssnssanses
A réaliser : [ PrECISEr covevvvrrensesvvererissessssessunisssssesarsssns
Besoins supplémentaires :

Matériels : Un équipement dédié pour la jeunesse, un a deux minibus 9 places

Besoins supplémentaires :

Financiers : Commune,

Besoins supplémentaires : Recherche de financement en fonction des projets

Participation financiere des usagers
Gratuité Participation [1 A préciser : Adhésion au Cscs & minima

Communication envisagée :
Plaquette de la structure : Site internetlX] Réseau social XI Affiches Magazine sortir [J
Magazine municipal Courriel X] Inter personnel [1

Communication aupreés du collége de La Couronne et dans les lieux publics de la commune

Partenariats mobilisés :
D’autres secteurs jeunes. OMEGA, ADSEA
Partenariat a développer en fonction des projets.

Effets attendus :

e Evolution de la fréquentation

e Bien étre des jeunes et des parents

e Evolution dans les relations entre les jeunes (respect, bienveillance, coopération)
e Emergence de projets

e Evolution des jeunes (autonomie, curiosité, bien étre, ouverture)

® Réponses liées a plusieurs problématiques (isolement, accés aux loisirs...)

Modalités et critéres d'évaluation :
e Bilan quantitatif : nombre de jeunes
* Bilan qualitatif : implication et retour des publics accueillis




Calendrier de réalisation : 2020-2023

Secteur : POLE SOCIOCULTUREL — VIE ASSOCIATIVE — COMMUNICATION

Objectifs généraux :
e Favoriser le vivre ensemble et le faire ensemble

FICHE ACTION N° 5.1 e Renforcer I'image du centre socioculturel comme un lieu
PARTAGE DE SAVOIRS ET D’EXPERIENCES, ressource et de vie connu et reconnu sur le territoire
DES BENEVOLES ET SENIORS A LA e Encourager le pouvoir d'agir des habitants et permettre la
RENCONTRE DES PUBLICS formation d'éco-citoyen actifs et responsables

e Promouvoir la culture et les pratiques socioculturelles
en vue de I'épanouissement des individus

Action nouvelle
Action actualisée [1
Action transversale
Action reconduite [

Pilote de I’action : POLE SOCIOCULTUREL — VIE ASSOCIATIVE -
COMMUNICATION
Coopération envisagée entre secteur : oui [XI non O

Objectifs opérationnels :

e Soutenir, encourager les initiatives dés habitant .es, des usagers, des bénévoles

e Conforter, encourager la démarche environnementale

e Animer différents lieux du territoire

e Favoriser les actions intergénérationnelles

e Susciter des rencontres et des échanges entre les habitants et habitantes du territoire
e Permettre I'identification et I'appropriation du CSCS

Descriptif de I'action :

Rencontre et partage de savoirs des bénévoles avec différents publics (familles, enfants, jeunes, adultes isolés).
Ces rencontres portent sur différentes thématiques :

L’environnement -Le développement durable

Le groupe jardin pourra sensibilise les enfants sur les différents modes de culture, la saisonnalité des légumes
et fruits, les légumes anciens ; les insectes. Les seniors et les enfants réaliseront des semis, des plantations en
ALSH, dans le jardin partagé de la commune.

Des temps d’échanges seront proposés pour aborder par exemple : les modes de consommation actuels et leur
impact sur la nature, les différences entre I'enfance des ainés et des enfants, les rapports a la nature...

L’alimentation et la santé

Le groupe jardin et/ ou le groupe activités manuelles pourra en lien avec la thématique jardin proposer des
ateliers confitures ou cuisine.

Les bénévoles pourront soutenir le secteur jeunes dans leurs actions d’autofinancement en organisant des
ateliers crépes.

Les activités manuelles

Des ateliers couture, tricot pourraient permettre de fabriquer des accessoires pour améliorer I'espace de vie
des ALSH...

Ces exemples démontrent la diversité de contenus qui pourront évoluer en fonction des attentes des publics et
en étroite collaboration avec I'équipe du CSCS

Fréquence : Mercredis et/ou vacances scolaires
Durée : variable en fonction des ateliers

Publics concernés :
Familles (J Enfants Pré-ados Ados Jeunes adultes () Parents (J Adultes(O Ainés (J




() bénéficiaires minimas sociaux : Précisez :

Personnes en situation de handicap Bénévoles Equipe

Ressources mobhilisées en interne

Humains : Laresponsable de secteur, la coordinatrice des ALSH, I'équipe d’animation, la référente familles du
CSCS, des membres du conseil d’administration et les bénévoles des groupes d’échanges et de savoir

Formations :
En cours O PrECISEI cvvveivivesiseessuesssesssisesssnnsrenssssenss
A réaliser : PrECISEY .oviveirrurersrevssirssssunisesssssessorenssoesnes

Besoins supplémentaires :

Matériels : CSCS (Salle d’activités, salle de musique) ALSH, espace familles, matériel d’activités, mobilier

Besoins supplémentaires :

Financiers : Budget des ALSH, du secteur familles

Besoins supplémentaires :

Participation financiére des usagers
Gratuité O  Participation 0 A préciser : Dans le cadre des activités des ALSH

Communication envisagée :
Plaquette de la structure : [XI Site internet [XI Réseau social (XI Affiches [C1[X] Magazine sortir o
Magazine municipal XI Courriel L1 Inter personnel

Partenariats mobilisés : Commune, autres partenaires a mobiliser en fonction des projets

Effets attendus :

Rencontres et solidarités intergénérationnelles
Liens sociaux restaurés, mixité des publics
Transmission et partage de savoirs
Acquisition de nouvelles compétences

Modalités et critéres d'évaluation :

Nombre de rencontres

Variété des contenus,

Qualité des échanges

Compte rendu d’activités - Bilan avec les bénévoles, les équipes, les jeunes et les enfants.
Evaluation a l'issue des ateliers




Calendrier de réalisation : 2020-2023
Secteur : POLE SOCIOCULTUREL — VIE ASSOCIATIVE - COMMUNICATION

Objectifs généraux :

e Promouvoir la culture et les pratiques socioculturelles en
vue de I'épanouissement des individus

e Favoriser le vivre et faire ensemble

e Renforcer I'image du centre socioculturel comme un lieu
ressource et de vie connu et reconnu sur le territoire

e Rechercher des formes évolutives d’accompagnement et de
solidarités

FICHE ACTION N° 5.2
ACTIVITES SOCIOCULTURELLES

Pilote de I'action : POLE SOCIOCULTUREL — VIE ASSOCIATIVE -
COMMUNICATION
Coopération envisagée entre secteur : oui X non O

Action nouvelle [
Action actualisée
Action transversale [
Action reconduite

Objectifs opérationnels :

e Proposer des activités socio culturelles, sportives, de développement personnel
e Lutter contre toute forme de discrimination (age, genre, origine)

e Lutter contre I'exclusion et l'isolement des personnes

e Favoriser les actions intergénérationnelles

e Permettre I'identification et I'appropriation du CSCS

Descriptif de I'action :

Mises en ceuvre d’ateliers de pratiques culturelles et artistiques : Danse, musique, théatre, langues....
Promotion et ouverture a tout type de public, (mixité en genre, age, catégorie socioprofessionnelle)
Prise en compte des besoins et capacités du public

Animation prise en charge par des intervenants qualifiés

Fréquence : Hebdomadaire (périodes scolaires)

Durée : variable en fonction des ateliers

Publics concernés :
Familles Enfants Pré-ados Ados Jeunes adultes Parents AdultesX] Ainés

bénéficiaires minimas sociaux : Précisez :

Personnes en situation de handicap (O Bénévoles ([ Equipe

Ressources mobilisées en interne
Humains : La responsable de secteur, des animateurs professeurs, auto entrepreneurs
Formations :

En cours O Préciser iissiivsmiswssvwvasvisnvisvivesvaavivesenvs
A réaliser : O Préciser iissinminmmmanvvisvisseasiwvivess
Besoins supplémentaires :

Matériels : CSCS Salle d’activités, salle de musique, théatre municipal, salle des fétes, matériel d’activités,
mobilier

Besoins supplémentaires :
POLE SOCIOCULTUREL — VIE ASSOCIATIVE - COMMUNICATION




Financiers : fonctionnement général
Besoins supplémentaires :

Participation financiere des usagers
Gratuité [0  Participation A préciser : Participation des usagers en fonction de leur statut
(demandeur d'emplois, bénéficiaires des minimas sociaux etc ....)

Communication envisagée :
Plaquette de la structure : [X] Site internet Réseau social [X] Affiches [XI Magazine sortir o
Magazine municipal [X] Courriel [X] Inter personnel

Partenariats mobilisés : Commune de la Couronne, lycée de I'Oisellerie

Effets attendus :

Satisfaction et implication des participants

Lien avec les projets du CSCS

Valorisation de ces ateliers par I'organisation d’une manifestation annuelle (spectacle de fin d’année,
exposition...)

Modalités et critéeres d'évaluation :

Bilan quantitatif (nombre d’ateliers et de participants)

Un questionnaire de satisfaction avant I'AG

Des échanges avec I'intervenant et/ou les usagers tout au long de I'année




Calendrier de réalisation : 2020-2023
Secteur : POLE SOCIOCULTUREL — VIE ASSOCIATIVE - COMMUNICATION

Objectifs généraux :

e Promouvoir la culture et les pratiques
socioculturelles en vue de I'épanouissement
des individus

e Favoriser le vivre et faire ensemble

e Renforcer 'image du centre socioculturel
comme un lieu ressource et de vie connu et
reconnu sur le territoire

e Rechercher des formes évolutives
d’accompagnement et de solidarités

Action nouvelle 1 Pilote de I'action : POLE SOCIOCULTUREL — VIE
Action actualisée [XI ASSOCIATIVE - COMMUNICATION
Action transversale [1 Coopération envisagée entre secteur : oui X1 non

Action reconduite [XI

Objectifs opérationnels :

Proposer des activités socio culturelles, sportives, de développement personnel
Lutter contre toute forme de discrimination (age, genre, origine)

Lutter contre I'exclusion et I'isolement des personnes

Favoriser les actions intergénérationnelles

Permettre I'identification et I'appropriation du CSCS

Descriptif de I'action :

Animation par des intervenants qualifiés d’activités collectives « bien-étre » au travers de différentes
pratiques : Yoga, sophrologie, réflexologie, « la vie du bon c6té »

Promotion et ouverture a tout type de public, (mixité en genre, age, catégorie socioprofessionnelle)

Prise en compte des besoins et capacités du public,

Fréquence : Hebdomadaire (périodes scolaires)

Durée : variable en fonction des ateliers

Publics concernés :
Familles X1 Enfants Xl Pré-ados X Ados [XI Jeunes adultes X Parents XI AdultesiX] Ainés [X]

[XI bénéficiaires minimas sociaux : Précisez :

[XI Personnes en situation de handicap (O Bénévoles (J Equipe

Ressources mobilisées en interne
Humains : La responsable de secteur, des animateurs professeurs, des autos entrepreneurs

Formations :

En cours O PrECISEN veeeeressessssessssssssssssssssssssnssssnsnnens
A réaliser : [ PrOCISEI cccvvvvvvvvennisssseereeesrunnnsssenssssssssssssns
Besoins supplémentaires :




Matériels : CSCS (Salle d’activités, salle de musique), salle d’accueil école maternelle du Parc
Matériel d’activités, mobilier

Besoins supplémentaires : Prévoir renouvellement du mobilier (canapé ...} équipement activité

Financiers : Budget de fonctionnement,
Besoins supplémentaires :

Participation financiére des usagers
Gratuité 0  Participation A préciser : Participation des usagers en fonction de leur statut
(demandeur d'emplois, bénéficiaires des minimas sociaux etc ....)

Communication envisagée :
Plaquette de la structure : [X] Site internet Réseau social [X] Affiches [XI Magazine sortir o
Magazine municipal [X] Courriel IXI Inter personnel

Partenariats mobilisés : Commune, Ecole de La Couronne

Effets attendus :

Un impact positif sur la condition physique et psychologique des participants

Modalités et critéres d'évaluation ;

Bilan quantitatif (nombre d’ateliers et de participants)

un questionnaire de satisfaction avant I'AG

Des échanges avec I'intervenant et/ou les usagers tout au long de I'année




Calendrier de réalisation : 2020-2023
Secteur : POLE SOCIOCULTUREL — VIE ASSOCIATIVE - COMMUNICATION

Objectifs généraux:
e Promouvoir la culture et les pratiques socioculturelles en
vue de I'épanouissement des individus
FICHE ACTION N 5.4 " emoures ot denis conmaat reconni sur o emoie-
GROUPE D’ECHANGES DE SAVOIRS ET . ] i
D’EXPERIENCES e Favoriser le vivre ensemble et le faire ensemble.
e Encourager le pouvoir d'agir des habitants et permettre la
formation d'éco-citoyen actifs et responsables.
e Rechercher des formes évolutives d’accompagnement et de
solidarités
Action nouvelle 1 Pilote de I’action : POLE SOCIOCULTUREL — VIE ASSOCIATIVE -
Action actualisée COMMUNICATION
Action transversale [ Coopération envisagée entre secteur : oui non [J
Action reconduite

Objectifs opérationnels :

e Susciter des rencontres et des échanges entre les habitants et habitantes du territoire

e Solliciter et favoriser I'engagement des usagers dans les instances de gouvernance, les services, les
activités

e Soutenir, encourager les initiatives des habitants.es, des usagers et bénévoles

e Lutter contre I'exclusion et I'isolement des personnes

e Lutter contre toute forme de discrimination.

e Sensibiliser a une alimentation saine et de qualité, a I'environnement.

e  Conforter, promouvoir la démarche environnementale.

e Animer les différents lieux de vie du territoire

e Permettre l'identification et I'appropriation du CSCS

e Favoriser les actions intergénérationnelles

Descriptif de I'action :

10 activités animées par des bénévoles et organisées sous la forme de groupes d'échanges de savoirs et
d'expériences (jardin, activités créatives-manuelles, cuisine, chorale, radio amateur...), chaque participant.e
contribue a la vie du groupe en partageant ses pratiques, ses connaissances.

Accompagnés par la responsable de pdle pour la mise en place de I'activité (fonctionnement, logistique, suivi,
communication), les bénévoles décident du contenu et du déroulement de I'activité.

Ces groupes valorisent leurs activités et réalisations lors de temps forts (trocs aux plantes, marché de noél,
projets partenariaux ...)

Ouverts a toutes et tous, les différents ateliers évoluent en fonction des participants, des projets, de nouveaux
groupes peuvent émerger en fonction des envies des habitants et habitantes de la commune.

Au travers de ces divers groupes d'échanges (en place ou en devenir), il s’agit d’identifier les potentialités, les
compétences et d’accompagner les bénévoles a les partager dans les valeurs de I'éducation populaire.

Le CSCS promeut, valorise et soutient ces initiatives de bénévoles aupres des habitants, des usagers, des
adhérents et partenaires.

Fréguence : Hebdomadaire (périodes scolaires)

Durée : variable en fonction des ateliers




Publics concernés :
Familles (3 Enfants (0 Pré-ados () Ados () Jeunes adultes Parents AdultesX] Ainés

bénéficiaires minimas sociaux : Précisez :

Personnes en situation de handicap Bénévoles () Equipe

Ressources mobilisées en interne

Humains : La responsable de secteur, les bénévoles

Formations :
En cours [ PrECISEr cuuvuurivvrresrerersevssisserosereesseessansss
Aréaliser: O PrECISOI vuvveviiivvissrerensresissseesssssnnessssssssons

Besoins supplémentaires :

Matériels : CSCS, salle d’accueil école maternelle du Parc, matériel d’activités, mobilier

Besoins supplémentaires : Prévoir renouvellement du mobilier (canapé ... ) équipement activité

Financiers : pilotage (poste administratif)
Besoins supplémentaires :

Participation financiére des usagers
Gratuité 1  Participation A préciser : Participation des usagers en fonction de leur statut (demandeur
d'emplois, bénéficiaires des minimas sociaux etc ....)

Communication envisagée :
Plaquette de la structure ; [X] Site internet Réseau social [X] Affiches [XI Magazine sortir o
Magazine municipal XI Courriel [XI Inter personnel

Partenariats mobilisés : Commune de la Commune, conseil citoyen, comité de quartiers

Effets attendus :

Implication dans la vie et la gouvernance du CSCS

Mixité sociale, de genre

Accroissement du nombre de groupe et de participant.es
Implication des groupes/activités dans les projets du CSCS
Convivialité, satisfaction des participant .es

Modalités et critéres d'évaluation :

Nombre de nouvelles propositions
Nombre de personnes par groupes d'échanges
Régularité dans les présences




Nombre de visiteurs sur les temps forts




Calendrier de réalisation : 2020-2023
Secteur : POLE SOCIOCULTUREL — VIE ASSOCIATIVE - COMMUNICATION

FICHE ACTION N° 5.5 Objectifgeneral ;o ,

COMMUNICATION ° Benforcer I'image du _centre socioculturel comme un
lieu ressource et de vie connu et reconnu sur le
territoire

Action nouvelle [ Pilote de I'action : POLE SOCIOCULTUREL — VIE ASSOCIATIVE
Action actualisée - COMMUNICATION

Action transversale Coopération envisagée entre secteur : oui XI non

Action reconduite Xl

Objectifs opérationnels :

e Permettre l'identification et I'appropriation du CSCS
e Rendre lisible et valoriser les actions, les projets
o FEtablir une stratégie et des outils de communication opérationnels

Descriptif de I'action :

Communication générale :

Créer des visuels sous différentes formes (affiches, tracts, invitations....) afin d'informer les habitants, les
usagers et les adhérents des services, actions, animations proposés par le centre socioculturel.

Créer des outils internes afin de faciliter la conception de la communication (fiche de demande de
communication, planning)

Mettre en place une commission communication afin de réfléchir a I'identité visuel du CSCS, constituer un
réseau de correspondants : habitants, partenaires, associations pour faire "remonter"” les informations
Actualisation hebdomadaire de notre site internet, "vitrine" du CSCS et de nos réseaux sociaux et mise en place
d'une newsletter

Proposer des articles et informations a inclure dans le bulletin municipal.

Portes ouvertes :

L’opération « portes ouvertes » organisée en septembre, permet de faire découvrir I'équipement, les services
et les actions proposés par le CSCS. Quelques membres du CA sont présents pour assurer 'accueil du public,
Tous les services du CSCS y sont représentés : activités de loisirs, groupe d’échanges, ALSH, p6le animation
insertion jeunesse, pdle familles et insertion socioprofessionnelle. Un repas partagé et un spectacle cléturent
cette journée.

Un nom pour le CSCS :

Le conseil d’administration et I’équipe ont décidé de nommer le CSCS pour permettre son identification et son
appropriation par la population.

Les élus du CA et les salariés feront des propositions de noms et voteront pour retenir 3 noms. Les usagers,
adhérents et habitants pourront élire le nom du CSCS parmi les 3 propositions retenues (consultation et vote
par Internet)

Identification sur I'équipement et les supports de communication

Fréquence : Toute I'année

Publics concernés :
Familles ) Enfants ) Pré-ados () Ados (] Jeunes adultes () Parents (D Adultes() Ainés (J

(O bénéficiaires minimas sociaux : Précisez :

(J Personnes en situation de handicap Bénévoles XI Equipe




Ressources mobilisées en interne
Humains : I'équipe du CSCS, la chargée de communication, les bénévoles, les membres du Conseil
d’administration, les auto entrepreneurs, les animateurs professeurs

Formations :
En cours O PrECISEI vuuuveviiisiiinsesvvasseiessreormmseessssisssss
A réaliser : Préciser : une formation sur la gestion de la communication dans les associations, sur les

logiciels de création de visuels

Besoins supplémentaires :

Matériels : Panneaux d’affichages dans chaque salle d’activités, ordinateur, Copieur,

Besoins supplémentaires :

Financiers : budget fonctionnement général

Besoins supplémentaires :

Participation financiére des usagers
Gratuité [1  Participation [l A préciser:

Communication envisagée :
Plaquette de la structure : [XI Site internet Réseau social XI Affiches [X] Magazine sortir
Magazine municipal X1 Courriel [X] Inter personnel [X]

Partenariats mobilisés :

La municipalité, le magasine SORTIR, le conseil citoyen, les commergants de La Commune, la presse

Effets attendus :

Lidentification et 'appropriation du CSCS par les habitants et les acteurs de la ville,
Un nom et une image positive pour le CSCS

Meilleure lisibilité des actions

Une communication pertinente

Modalités et critéres d'évaluation :

Nombre de personnes investies dans la commission communication

Nombre de personnes présentes, nombre d’inscriptions et de nouveaux contacts lors des journées portes
ouvertes

Nombre de consultation de nos différents supports de communication

Nombre de votants sur la consultation Internet pour le nom du CSCS

Réalisation ou non du changement du nom

Impact sur la fréquentation




Calendrier de réalisation : 2020-2023
Secteur : POLE SOCIOCULTUREL — VIE ASSOCIATIVE - COMMUNICATION

Objectifs généraux :

e Renforcer I'image du centre socioculturel comme un
lieu ressource et de vie connu et reconnu sur le
territoire

e Encourager le pouvoir d’agir des habitants et
permettre la fonction d’éco citoyens actifs et
responsables

e Assurer une veille, un diagnostic et une évaluation
sur la durée du contrat de projet.

Action nouvelle [ Pilote de I’action :

Action actualisée [X] Coopération envisagée entre secteur : oui [XI non [
Action transversale [X]

Action reconduite

Objectifs opérationnels :

e Développer I'accueil et le soutien aux associations, partenaires
e Soutenir, encourager les initiatives dés habitant .es, des usagers, des bénévoles et des associations
e Structurer, développer et conforter le travail partenarial

Descriptif de I'action :

Gouvernance

Mobiliser et accueillir au sein du CA du CSCS des membres actifs des associations du territoire
Coopération

Co-construire des projets de territoire

Soutenir les associations dans leurs missions et leurs projets

Fonction relais

Informer et orienter les adhérent.es du CSCS vers les associations

Communiquer sur les événements

Soutien organisationnel

Conduire les enfants inscrits en accueils de loisirs a leur activité proposée par une association culturelle ou
sportive

Soutien matériel et logistique

Mettre a disposition des associations du matériel, du mobilier (tables, tonnelles), mini bus.

Fréquence : Toute I'année en fonction des plannings de réservation

Publics concernés :

Familles (D Enfants () Pré-ados () Ados (D Jeunes adultes () Parents () AdultesC] Ainés ()
(3 bénéficiaires minimas sociaux : Précisez :

(3 Personnes en situation de handicap Bénévoles Xl Equipe

Ressources mobilisées en interne
Humains : La chargée d’accueil, et en fonction des projets et besoins les responsables de pdle et ou élu.es du
CSCS

Formations :

En cours O PrECISEI vuueirruneesssessssersessssereensseeresennanes
Aréaliser: 0O Préciser :
Besoins supplémentaires :




Matériels : Les locaux, le matériel pédagogique et numérique , le mobilier, les mini bus
Besoins supplémentaires :

Financiers :
Besoins supplémentaires :

Participation financiére des usagers
Gratuité [1  Participation A préciser : Une adhésion association est demandée pour le prét de
matériel et une participation en fonction du kilométrage pour le mini bus

Communication envisagée :
Plaquette de la structure : [1 Site internet [ Réseau social 0 Affiches [0 Magazine sortir [
Magazine municipal I Courriel [ Inter personnel

Partenariats mobilisés : Les associations de La Couronne

Effets attendus :

Maintenir, renforcer et dynamiser la vie associative locale
Encourager les coopérations et les mutualisations entre associations
Mener un travail de partenariat et de concertation

Modalités et critéres d'évaluation :
Nombre d’associations concernées
Nombres d’actions partenariales
Nombre de préts




Calendrier de réalisation : 2020-2023

Secteur : POLE ACCUEIL/INFORMATION/ACCES NUMERIQUE

Objectifs généraux :
| e Accueillir les habitant.es de La Couronne
e Favoriser le vivre ensemble et le faire
ensemble
e Renforcer I'image du CSCS comme un lieu
ressource et de vie connu et reconnu sur le

7 | territoire
Action nouvelle [ Pilote de I’action : Pdle Accueil/Information/Acces
Action actualisée [XI numérique
Action transversale Coopération envisagée entre secteur : oui non O

Action reconduite

Objectifs opérationnels :

e Mettre en place et développer de nouvelles formes d'accueil de soutien et d'écoute
e Faire de la notion d'accueil un axe transversal et partagé par I'ensemble des secteurs
e Accueillir, écouter, informer, accompagner, orienter les habitants et les usagers

e Susciter des rencontres et des échanges avec les habitants et habitantes du territoire
e Lutter contre toute forme de discrimination (age, genre, origine)

e Permettre l'identification et I'appropriation du CSCS

Descriptif de I'action :

’accueil est une fonction essentielle ET transversale a travailler et a faire évoluer pendant toute la durée de
contrat de projet. Pour réaliser I'accueil dans des conditions optimales il faudra prévoir de nouveaux
aménagements et une réorganisation de I'espace. Cependant la configuration de I'accueil dans le hall rend
compliquée la mise en place d’un accueil favorable a un investissement du CSCS comme un lieu de vie ou
I'usager peut passer un moment pour lire le journal, boire un café... Le challenge pour les 4 prochaines années
sera d’aménager des espaces qui pourront répondre aux besoins de tous (renseignements, inscription, acces
numérique, permanences...) et qui favoriseront I'appropriation du CSCS. La notion d’accueil sera partagée et
devra vivre au travers de tous les services et lieux d’animation du CSCS

Fonctionnement

Les horaires affichés (Ouverture du lundi 14h au vendredi 16h)

Un standard téléphonique avec répondeur (pendant les heures de fermeture)

Des locaux et sanitaires accueillants (entretien journalier)

Un accueil respectueux et chaleureux

Une posture professionnelle adaptée : écoute, non jugement, recueil et analyse des besoins,

Remise ou recueil de documents, prise de rendez-vous, transmissions d’information générale ou plus ciblé en
fonction des demandes, orientation des publics

Organisation matérielle d’un lieu d’accueil vivant et convivial

Une banque d’accueil (siége social, a réfléchir et a matérialiser pour les autres lieux d’animation)
Aménagement d’espaces propices a I'échange dans le hall d’entrée, dans le bureau vitré et autres p6les
Mise a disposition d’ordinateurs, copieurs (siége social)

Matérialisation de coins dédiés a I'information (familles, emploi, formation, santé, culture..)

De nouveaux services

Un espace famille formalisé

Une permanence accés numérique

Une permanence accueil jeunes

Une permanence de la « Fabrique a entreprendre »

Une identité a créer

Un nom pour le CSCS, une signalétique, des visuels a mettre en place pour faciliter I'acces du CSCS




Fréquence : du lundi 14h au vendredi 16h

Durée : Tout au long de I'année (fermeture une semaine pendant les vacances de No&l)

Publics concernés :

Familles Enfants Pré-ados Ados Jeunes adultes Parents Adultes Ainés
Publics en grande précarité ( BRSA, ASS, AAH etc....) Précisez :

Personnes en situation de handicap [X] Bénévoles [X] Equipes

partenaires

Ressources mobilisées en interne
Humains : La chargée d’accueil, les responsables p6le familles-insertion sociale et professionnelle,
socioculturel - vie associative- communication, animation-insertion jeunesse

Formations : Formation Interne et Externe

En cours [ PreCiSEr.icvimiiinienmsciarevservssveeesssseesisens
A réaliser : Préciser : la posture d’accueil, les outils bureautiques, numériques, site Internet
Besoins supplémentaires :

Matériels : Hall d’entrée, banque d’accueil, ordinateur en libre accés, mobilier, documentation

Besoins supplémentaires :

Financiers : Budget de fonctionnement général

Besoins supplémentaires : demande d'aide financiére CAF(mobilier, informatique) demande de subvention
investissement Département ( ordinateurs )

Participation financiére des usagers
Gratuité XI  Participation (J A préciser : ..........

Communication envisagée :
Plaquette de la structure : [X] Site internet Réseau social [X] Affiches Magazine sortir
Magazine municipal Courriel Inter personnel

Partenariats mobilisés :

Effets attendus :

Un accueil revu, fonctionnel et accueillant

Un public accueilli, écouté et orienté (usagers, partenaires)
Fréquentation accrue

Le CSCS lieu ressource et de vie

Modalités et criteres d'évaluation :

Aménagement effectué,

Acquisition de nouveau matériel

Bilan quantitatif (nombre de participants entrant ou téléphonique)
Implication et retour des publics accueillis




Calendrier de réalisation : 2020-2023

TRANSVERSALITE

| Obijectifs généraux :

e Favoriser le vivre ensemble et le faire ensemble.

e Promouvoir la culture et pratiques socioculturelles en

FICHE ACTION N° 7.1 § vue de I'épanouissement des individus

ANIMATIONS e Rechercher des formes évolutives d'accompagnement et

EN PIED D/IMIMEUBLES de solidarités

e Encourager le pouvoir d’agir des habitants et permettre
la formation d’éco citoyens actifs et responsables

e Renforcer I'image du CSCS comme un lieu ressource et de
vie connu et reconnu sur le territoire

Action nouvelle O Pilote de I'action : Une coordination en bindme

Action actualisée familles/insertion Secteur jeunes + participation autres secteurs
Action transversale [X] Coopération envisagée entre secteur : oui non [

Action reconduite [X]

Objectifs opérationnels : '
e Assurer, adapter et développer les différents modes d’accueils et d’animation pour les enfants et les
jeunes
Animer les différents lieux de vie du territoire
Susciter des rencontres et des échanges avec les habitants et habitantes du territoire
Proposer des actions culturelles en complémentarité avec I'offre de territoire
Aider a se forger une opinion et promouvoir les débats dans le respect et la tolérance
Lutter contre toute forme de discrimination (age, genre, origine)
Permettre I'identification et I'appropriation du CSCS
Soutenir la fonction parentale
Favoriser les réseaux de la coéducation

Descriptif de I'action :
En 2020 (action évolutive durant toute la période du contrat de projet)
Proposer pendant les périodes de vacances des animations en pied d'immeuble déclinées au travers de 3 axes :

->Axe : citoyenneté, sécurité, pour donner a I'enfant de nouvelles compétences psychosociales, le conduire a
identifier des comportements inadaptés, a réfléchir a ses actes et a mesurer leurs conséquences sur lui et son
environnement

Contenus en 2020
- Construction d’une cabane et d’un totem de la citoyenneté
- Go(ter-débat/ciné débat : citoyenneté, égalité entre les filles et les gargons, communication
- Ateliers de sensibilisation a la sécurité routiére
- Rencontre avec les différents acteurs de la prévention, des représentants de la loi, des institutions...

SAxe : loisirs, culture, des animations avec une pédagogie active, qui permet a I'enfant et au jeune d’étre acteur
de ses temps de loisirs, d’appréhender des notions de participation, de vivre ensemble, de citoyenneté
Contenus

- Tournoi sports collectifs pour toutes et tous »

- Ateliers d’expressions corporelles « Mon corps m’appartient »

- Animations jeux géants, jeux de société

- Activités nature

- Activités manuelles

- Activités physiques et sportives

- Activités artistiques

- Atelier bien-étre et estime de soi (cuisine, sophrologie, yoga...)

->Axe : parentalité pour réinterroger et ou / conforter les compétences parentales, responsabiliser les parents,
les aider a trouver des relais d’accompagnement




Pour aller vers les parents de nouvelles stratégies seront expérimentées en 2020 :
- Faire la promotion de I'action avant chaque période de vacances
- Proposer une sortie famille début juillet pour mobiliser et présenter aux familles le programme de I'été
- Raccompagner les enfants le soir a leur domicile pour échanger avec les parents
- Inviter systématiquement les parents a venir découvrir les réalisations de leurs enfants
- Animer des temps d’échanges avec les familles, les habitant.es du quartier :

->Temps de restitution
- Vernissage de la cabane et dutotem de la citoyenneté
- Spectacle de fin d’ateliers
- Soirées festives
- Petit déjeuner et repas partagés

Fréquence : a déterminer en fonction des animations
Durée : période de vacances, d’avril a octobre

Publics concernés

FamilleslX] Enfants Pré-ados Ados Jeunes adultes [X] Parents Adultes Ainés
Publics en précarité ( BRSA, ASS, AAH etc....)[X] Précisez:

Personnes en situation de handicap®l Bénévoles [] Equipes (I

Les habitants et habitantes du quartier de 'Etang des Moines seront priorisé.es sans exclure le reste de la
population de la commune

Ressources mobilisées en interne
Humains : L'équipe d’animation, Les responsables de péles, En externe : des prestataires et intervenants
extérieurs

Formations :

En cours [ = Tol LY =]
A réaliser : 1

Besoins supplémentuaires :

Matériels : CSCS, Maison du projet, espace public, infrastructure de la commune (gymnase, salle des fétes
matérie! pédagogique et informatique, documentation etc ....
Besoins supplémentaires :

Financiers : Subvention Politique de la ville
Besoins supplémentaires :

Participation financiére des usagers
Gratuité Participation A préciser :

Communication envisagée :

Plaquette de la structure : X Site internet [X] Réseau social X1 Affiches XI Magazine sortir
Magazine municipal Courriel Inter personnel

Information directe en pied d’immeuble -Sorties des écoles, club de sport, collége

Partenariats mobilisés :

Conseil citoyen- Commune -» le pdle social via I'agent relais, le CCAS, le pdle culturel

Conseil départemental via La MDS-Logélia-Les Petits débrouillards-Les FRANCAS-CIDFF-Structures petites
enfances -Omega —ADSEA -Associations sportives, caritatives, culturelles, d’éducation a I'environnement

Effets attendus :

Diversité de public et d’actions

Liens sociaux restaurés, de la convivialité et du respect
Implication d’un nouveau public au sein du CSCS

Recul des actes d’incivilités

Nouvelles familles identifiées

Coopération renforcée entre les différents acteurs du territoire




Modalités et critéres d'évaluation :

Bilan quantitatif (nombre d’actions et de participants)
Implication et retour des publics accueillis
Réunions de préparation et de bilan




Calendrier de réalisation : 2020-2023

TRANSVERSALITE
Objectifs généraux :
e Encourager le pouvoir d'agir des habitants et permettre la
formation d'éco-citoyen actifs et responsables
e Favoriser le vivre ensemble et le faire ensemble
e Rechercher des formes innovantes d'accompagnement et de
solidarités
e Renforcer I'image du CSCS comme un lieu ressource et de
vie connu et reconnu sur le territoire
e Accueillir les habitant.es de La Couronne
Action nouvelle [I Pilote de I'action : Pdle famille - insertion sociale et professionnelle
Action actualisée [XI] Coopération envisagée entre secteur : oui non [

Action transversale
Action reconduite

Objectifs opérationnels :
e Développer I'accueil et le soutien aux partenaires et associations du territoire
e Mettre en place et développer de nouvelles formes d’accueil de soutien et d’écoute
Conforter, promouvoir la démarche environnementale
Aider a I'insertion sociale et professionnelle
Sensibiliser a des modes de vie sains et a I'environnement
Lutter contre I'exclusion et I'isolement des personnes
e Soutenir la fonction parentale
e Permettre I'identification et I'appropriation du CSCS
e Lutter contre toute forme de discrimination (dge-genre-origine)

Descriptif de I'action :

La COLOC ‘ est un appartement situé a coté du CSCS et mis a disposition par la commune. Composé de
plusieurs piéces, équipé d’une cuisine pédagogique et doté de matériel numérique, il permet la mise en ceuvre
d’accompagnements collectifs et de soutien sur les problématiques de la vie quotidienne.

Les thématiques abordées :

Alimentation -santé —environnement-budget

Parentalité

Violences conjugales

Insertion professionnelle, emploi, mobilité,

Numérique, accés aux droits,

Prévention /éducation

Egalité entre les filles et les gargons,

Logement,

Pratiques culturelles et activités de loisirs.

Acces a la culture

Auto-réhabilitation

Le CSCS est garant du fonctionnement de lieu qui est mis a disposition des acteurs sociaux du territoire.
Les partenaires peuvent réserver La COLOC’ pour diverses animations d’insertion sociale. Le CSCS est, quant a
lui, un utilisateur régulier de cet espace et tout particulierement pour les actions réalisées dans le cadre de
I’animation collectives familles

Fréquence : en fonction des besoins des utilisateurs et de la programmation des animations

Durée : Toute I'année




Publics concernés :

Familles Enfants Pré-ados Ados Jeunes adultes XI Parents Adultes Ainés [X]
Publics en précarité ( BRSA, ASS, AAH etc....)[X] Précisez:

Personnes en situation de handicapX] Bénévoles [1 Equipes [

Tous publics du département avec une attention accrue pour les personnes en précarité, notamment les
Brsa

Ressources mobilisées en interne

Humains : La chargée d’accueil, 'agent d’entretien, la responsable pole famille - insertion sociale et
professionnelle

Formations :

En cours O PrECISOI vovvssvesseeeressevsnssseesssssrsnsessennsssnas
A réaliser: [
Besoins supplémentaires :

Matériels : La Coloc’, cuisine pédagogique, mobilier, matériel pédagogique et informatique, documentation
etc....
Besoins supplémentdaires :

Financiers : Subvention insertion Département de La Charente via la DIESS
Besoins supplémentaires : Demande auprés de I’ARS

Participation financiére des usagers
Gratuité Participation A préciser :

Communication envisagée :
Plaquette de la structure : [X] Site internet 1 Réseau socialll Affiches Magazine sortir [
Magazine municipal Courriel XI Inter personnel [X]

Communication spécifique et mobilisation des publics gérés en autonomie par les organisateurs des actions

Partenariats mobilisés :

La Commune, le CCAS, TAS de I’Angoumois, MDS Angouléme Sud La Couronne, association Régalade, Maia et
Charente, Restaurant du Coeur, CS Les Alliers, CS Effervescentre, les FRANCAS, CS St Michel, Mission locale,
Retravailler, les membresdu REA AP...

Effets attendus :

Le CSCS, un acteur dynamique sur le territoire

De nouveaux partenariats

Remobilisation et implication des publics précaires
Appropriation des contenus et outils proposés
Impact sur la situation des publics

Méthode d’évaluation:

Comité technique, comité de pilotage, AG
Fiches évaluation

Retours informels

Indicateurs :

Partenariat mobilisé

Nombres d’actions réalisées, de personnes présentes.
Qualité des échanges .Diversité des contenus
Pertinence des pédagogies

Typologie des personnes




Calendrier de réalisation : 2020-2023

TRANSVERSALITE

Objectifs généraux :

e Encourager le pouvoir d'agir des habitants et permettre la
formation d'éco-citoyen actifs et responsables

e Favoriser le vivre ensemble et le faire ensemble

e Rechercher des formes évolutives d'accompagnement et de
solidarités

e Renforcer I'image du CSCS comme un lieu ressource et de
vie connu et reconnu sur le territoire

Action nouvelle [ Pilote de I'action : Bindme P6le famille - insertion sociale et
Action actualisée professionnelle et Pdle vie associative-socioculturelle-
Action transversale [X] communication

Action reconduite Coopération envisagée entre secteur : oui non [

Objectifs opérationnels :
e Solliciter et favoriser 'engagement des usagers dans les instances de gouvernance, les services, les
activités
e Susciter des rencontres et des échanges entre les habitants et les habitantes du territoire
e Conforter, promouvoir la démarche environnementale
e Sensibiliser & des modes de vie sains et a I'environnement
e Aider a se forger une opinion et promouvoir les débats dans le respect et la tolérance
e Soutenir la fonction parentale
e Favoriser les actions intergénérationnelles
e Permettre I'identification et I"appropriation du CSCS

Descriptif de I'action :

Mise en ceuvre de 2 semaines (printemps et automne) de sensibilisation et d’information sur les modes de
consommation responsable et respectueuses de I'environnement

Animations :

Ateliers : cuisine zéro déchet, santé environnementale, jardinage (plantation, compostage), fabrication
d’objets en tissu (pour éviter I'emploi de matériaux non recyclables), café citoyens, ateliers créatifs a base de
matériaux de récupération , projection de film, etc.

Fréquence : 2 semaines par an

Durée : ateliers a la demi-journée ou en soirée en fonction des publics ciblés

Publics concernés :

FamillesX] Enfants XI Pré-ados [XI Ados Jeunes adultes [X] Parents Adultes XI Ainés
Publics en précarité ( BRSA, ASS, AAH etc....)[X] Précisez:

Personnes en situation de handicapX] Bénévoles [0 Equipes [

Tous publics

Ressources mobilisées en interne

Humains : Les responsables pdle famille - insertion sociale et professionnelle et pdle vie associative-
socioculturelle-communication, I'équipe d’animation, les bénévoles des groupes d’échanges
Formations :

En cours O PréCiSer isissesssinsivisivisivsnssssssnsnaniossnsssss
A réaliser : O
Besoins supplémentaires :




Matériels : CSCS, la Coloc’, cuisine pédagogique, les ALSH, I'espace public et du mobilier, matériel
pédagogique et informatique, documentation, etc.

Besoins supplémentaires :

Financiers : Fonctionnement général + subvention insertion aide forfaitaire du Département + budget par
pbles

Besoins supplémentaires : Demande auprés de I’ARS

Participation financiére des usagers
Gratuité Participation A préciser :

Communication envisagée :
Plaquette de la structure : Site internet Réseau social Affiches [XI Magazine sortir
Magazine municipal Courriel Inter personnel

Partenariats mobilisés :
La Commune, le CCAS, Les petits débrouillards, Charente Nature, les Jardins d’Isis, les compagnons du
végétal,le CAUE, Le conseil citoyen de La Couronne , les associations de la commune, Grand Angouléme, ARU...

Effets attendus :

Mobilisation et implication des publics, des partenaires (actuels et nouveaux) sur les questions
environnementales

Récurrence de I'action

Appropriation des contenus et outils proposés

Impact et changement des modes de consommation

Méthode d’évaluation:

Des bilans par action (évaluation a chaud et/ ou questionnaires)
Indicateurs :

Bénévoles impliqués

Partenariat mobilisé

Nombres d’actions réalisées, nombre de personnes présentes.

Qualite et des échanges. Diversité des contenus .Pertinence des pédagogies




Calendrier de réalisation : 2020-2023

TRANSVERSALITE

Objectifs généraux :
FICHE ACTION N° 7.4 e Favoriser le vivre ensemble et le faire ensemble.
ANIMATION DE TERRITOIRE e Promouvoir la culture et pratiques socioculturelles en vue de
GRAINES DE CULTURE I’épanouissement des individus
e Renforcer I'image du CSCS comme un lieu ressource et de
vie connu et reconnu sur le territoire

Action nouvelle OI Pilote de I'action : Responsables de pdle + conseil d’administration,
Action actualisée [XI] des bénévoles.

Action transversale [X]

Action reconduite Coopération envisagée entre secteur : oui X1 non [

Objectifs opérationnels :
e Animer les différents lieux de vie du territoire
e Susciter des rencontres et des échanges avec les habitants et habitantes du territoire
e Proposer des actions culturelles en complémentarité de I'offre de territoire
e Lutter contre toute forme de discrimination (age, genre, origine)
e Permettre I'identification et I'appropriation du CSCS

Descriptif de I'action :
Chaque année, le CSCS organise des animations de territoire basées sur la culture et les pratiques
artistiques en direction d’un large public souvent éloigné de I'action culturelle. Ces événements sur le
territoire valorisent les différents axes d’intervention sociale du CSCS et rayonnent au-dela de la commune en
attirant un public nombreux.
La ou les actions se déroulent, en fonction des contenus, dans le QPV, dans les espaces publics, au CSCS, au
théatre municipal, a la salle des fétes, dans les écoles, au jardin de la biodiversité ...
En 2020, le batiment municipal qui accueille le CSCS aura 30 ans et va organiser du CSCS de « la féte des 30
ans ». ( idée suggérée par la présidente de |'association)
Ce projet est en cours d’élaboration, sont déja prévus (sous réserve de modification):

- Partage avec le public du projet social

- Expositions (portraits de bénévoles, talents du CSCS),

- Photos des 30 ans

- Focus sur des projets marquants,

- Jeux, ateliers intergénérationnels

- Repas partagé, concert, spectacles vivants,

- Linauguration des stickers « le CSCS en BD », le nom du CSCS...

Une thématique différente sera proposée chaque année sur la durée du contrat de projet.

Fréquence : variable en fonction des contenus
Durée : sur la période du contrat de projet

Publics concernés :

FamillesX] Enfants XI  Pré-ados Ados [XlJeunes adultes [XI Parents [XI Adultes Ainés [X]
Publics en précarité ( BRSA, ASS, AAH etc....)[X] Précisez:

Personnes en situation de handicapXl Bénévoles [0 Equipes (I

La population de La Couronne et autres communes

Ressources mobilisées en interne

Humains : L’équipe d’animation, Les responsables de pdles, le CA, I'agent d’entretien
En externe : des prestataires et intervenants extérieurs

Formations :

En cours O PrECISEr vevvuueeeersuesssrsvnnsersnnsesssesensessssnnne




A réaliser : [
Besoins supplémentaires :

Matériels : CSCS, espace public, infrastructures de la commune (espace culturel des 2 B, salle des fétes,
matériel pédagogique et informatique, mobilier, minibus, documentation etc ....

Besoins supplémentaires :

Financiers : Commune de La Couronne, Grand Angouléme...

Besoins supplémentaires :

Participation financiére des usagers

Gratuité Participation A préciser:

Communication envisagée :

Plaquette de la structure : [XI  Site internet Réseau social Affiches Magazine sortir

Partenariats mobilisés

Conseil citoyen- Commune -> le pdle social via I'agent relais, le CCAS, le pdle culturel, les associations du
territoire

Effets attendus :

Rayonnement du CSCS

Ouverture et éveil culturel pour les publics non-initiés
Diversité de public et d’actions culturelles

Liens sociaux renforcés, convivialité

Modalités et critéres d'évaluation :

Bilan quantitatif (nombre d’actions et de participants)
Implication et retour des publics accueillis

Réunions de préparation et de bilan




Calendrier de réalisation : 2020-2023

TRANSVERSALITE

Objectifs généraux :
e Encourager le pouvoir d'agir des habitants et permettre la
formation d'éco-citoyen actifs et responsables
e Favoriser le vivre ensemble et le faire ensemble.
e Renforcer I'image du CSCS comme un lieu ressource et de
vie connu et reconnu sur le territoire
e Accueillir les habitant.es de La Couronne

Action nouvelle M Pilote de I'action : en fonction des thématiques : Conseil

Action actualisée [1 d’administration, Péle famille - insertion sociale et professionnelle
Action transversale [ - P6le enfance-Pole animation insertion jeunesse

Action reconduite [ Pdle accueil Pdle vie associative-socioculturel-communication

Coopération envisagée entre secteur : oui ¥ non

Obijectifs opérationnels :

e Aider a se forger une opinion et promouvoir les débats dans le respect et la tolérance

e Solliciter et favoriser 'engagement des usagers dans les instances de gouvernance, les services, les
activités

e Susciter des rencontres et des échanges entre les habitants et les habitantes du territoire

e Favoriser les actions intergénérationnelles.

e Permettre 'identification et I'appropriation du CSCS

e Mettre en place de nouvelles formes d’accueil, de soutien et d’écoute

e Soutenir, encourager les initiatives des habitant.es, des usagers, des bénévoles

Descriptif de I'action :

Créer et proposer des temps et des espaces d'expression d'échanges et de débats sur des sujets de société.
Faciliter I'expression de toutes et tous (séniors, adultes, jeunes, enfants) en organisant des débats dans
I'espace ou lieux publics : conférence, ciné-rencontre, débats, théatre forum, café citoyens

Fréquence : Environ deux a trois fois par an

Durée : a définir en fonction de la thématique / du sujet

Publics concernés : Tous publics avec une attention particuliere aux habitants de La Couronne

Ressources mobilisées en interne
Humains : 1 a 2 salariés en fonction de la thématique et des bénévoles
Formations :

En cours O PrECISEY .vve0essisvisissaissivnisesviniisssvovessiniies

A réaliser : O
Besoins supplémentaires :

Matériels : CSCS, ALSH, secteur jeunes, théatre municipal, espace public, matériel informatique, copieur,
documentation etc ....

Besoins supplémentaires :

Financiers : Budget de fonctionnement général + budget par p6le

Besoins supplémentaires :




Recherche de financements supplémentaires pour l'intervention de spécialiste par thématique.

Participation financiere des usagers
Gratuité M  Participation A préciser :

Communication envisagée :
Plaquette de la structure : ¥ Site internet ¥ Réseau social M  Affiches ¥ Magazine sortir 4
Magazine municipal M Courriel M Inter personnel ¥

Partenariats mobilisés :

e Service culture de la mairie de la Couronne.
e Les instances participatives (conseil citoyen, conseil des sages, comité de quartier).
e Partenaire du REAAP (école, structures petite enfance)

Effets attendus :

Le CSCS vécu comme un lieu d’expression citoyenne,
Des liens sociaux restaurés
Impact sur le développement personnel de |'usager

Méthode d’évaluation:

Pointage des effectifs présents
Fiches évaluation
Questionnaires

Retours informels

Indicateurs :

Nombres de personnes présentes.

Qualité des échanges.

Pertinence de la méthodologie participative employée.
Jours et horaires adaptés.

Régularité des participations.

Venue de nouveaux participants.

Typologie des personnes.

Identification de I'action auprés des usagers.




Calendrier de réalisation : 2020-2023

TRANSVERSALITE
Objectifs généraux :

e Favoriser le vivre ensemble et le faire ensemble

e Accueillir les habitant.es de La Couronne

e Renforcer I'image du CSCS comme un lieu ressource et de

vie connu et reconnu sur le territoire

Action nouvelle (1 Pilote de I’action : Responsables pdle familles insertion
Action actualisée [X] socioprofessionnelle+ pdle animation insertion jeunesse
Action transversale Coopération envisagée entre secteur : oui XI non [
Action reconduite

Objectifs opérationnels :

Mettre en place et développer de nouvelles formes d’accueil de soutien et d’écoute
Susciter des rencontres et des échanges avec les habitants et habitantes du territoire
Lutter contre toute forme de discrimination (age, genre, origine)

Permettre I'identification et I'appropriation du CSCS

Descriptif de I'action :

Le secteur familles du CSCS a créé en 2016 un collectif (CSCS, Commune, structures petites enfance) pour
réfléchir et mettre en place des actions de sensibilisation sur le theme de I'égalité entre les femmes et les
hommes. Certains membres du collectif ont été formés ou sensibilisés par le CIDFF sur ce théme.

Cette question est traitée tout au long de I'année au sein des différents services, et a I'initiative du CSCS un
focus est mis sur une semaine égalité en mars.

Plusieurs actions se déclinent sous différentes formes et s’adressent a divers publics (enfants, ados, adultes
familles...).

En 2020

Café philo (enfants)

Projection débat « des Juliettes et des Roméos », un documentaire qui questionne de nombreux sujets
dont I'égalité (ados, adultes ,familles, séniors)

Café de I'emploi assistant.e maternel.le « un métier, le mode d’emploi « (demandeurs d’emplois,
salariés...)

Ping -Pong de la vocation, un spectacle qui interroge les choix d’orientation, de vie en fonction de son
genre

Des contenus différents seront proposés chaque année sur la durée du contrat de projet.

Fréquence : une semaine par an
Durée : sur la période du contrat de projet

Publics concernés :

FamilleslX] Enfants Pré-ados XI Ados Jeunes adultes [X] Parents XI Adultes X Ainés
Publics en précarité ( BRSA, ASS, AAH etc....)[X] Précisez:
Personnes en situation de handicapX] Bénévoles [0 Equipes I

Ressources mobilisées en interne

Humains : Les responsables de pdles, I'équipe d’animation,
En externe : des prestataires et intervenants extérieurs
Formations :

En cours O PrECISEr veveusieerssuussesssusserssnsssserssnnsareenes
A réaliser : 1
Besoins supplémentaires :

Matériels : CSCS, espace public, infrastructures de la commune (espace culturel des 2 B, salle des fétes,




matérie! pédagogique et informatique, mobilier, minibus, documentation etc ....
Besoins supplémentaires :

Financiers : Commune de La Couronne, Politique de la ville, ETAT (droits des femmes et des familles)
Besoins supplémentaires :

Participation financiére des usagers
Gratuité Participation A préciser : prix d’entrée pour le spectacle programmé par la commune

Communication envisagée :
Plaquette de la structure : Site internet Réseau social Affiches Magazine sortir X
Magazine municipal Courriel Inter personnel

Partenariats mobilisés : Commune, structures petite enfances, écoles, collége, CIDFF

Effets attendus :

Education égalitaire

Baisse des discriminations liées au genre

Large public sensibilisé (enfants, ados, adultes, professionnels, bénévoles, élu.es...)
Partenariat mobilisé

Modalités et critéres d'évaluation ;
Bilan quantitatif {(nombre d’actions et de participants)
Retour des publics accueillis




Calendrier de réalisation : 2020-2023
Secteur : POLE SOCIOCULTUREL — VIE ASSOCIATIVE - COMMUNICATION

Obijectifs généraux :

e Encourager le pouvoir d’agir des habitants et
permettre la fonction d’éco citoyens actifs et
responsables

e Renforcer I'image du centre socioculturel comme un
lieu ressource et de vie connu et reconnu sur le

territoire
Action nouvelle [ Pilote de I'action :
Action actualisée [XI Coopération envisagée entre secteur : oui X] non [

Action transversale [X]
Action reconduite

Objectifs opérationnels :

o Solliciter et favoriser 'engagement des usagers dans les instances de gouvernance, les services, les
activités

e Soutenir, encourager les initiatives dés habitant .es, des usagers, des bénévoles

e Aider a se forger une opinion et promouvoir les débats dans le respect et la tolérance

e Permettre l'identification et I'appropriation du CSCS

e Rendre lisible et valoriser les actions, les projets

Descriptif de I'action :
e Instaurer chaque année un temps fort dédié au bénévolat
e Valoriser 'engagement des bénévoles (2020 Femmes et bénévolat)
e Créer un espace bénévolat (modalités a réfléchir)
e Mobilisation permanente de nouveaux bénévoles
e Proposition de formations pour les bénévoles
e Actualiser la charte du bénévole

Fréquence : 1 fois /trimestre , 1 temps fort

Durée : sur toute la durée du contrat

Publics concernés :

Familles () Enfants (D Pré-ados (D) Ados (D Jeunes adultes () Parents (J) AdultesC) Ainés ()
(O bénéficiaires minimas sociaux : Précisez :

(O Personnes en situation de handicap X Bénévoles XI Equipe

Ressources mobilisées en interne
Humains :

Formations :

En cours O PrECISEr vuurvueessseesesessevsuasssissseeeseeenennnnne
Aréaliser: 0O Préciser :
Besoins supplémentaires :

Matériels :
Besoins supplémentaires :

Financiers :
Besoins supplémentaires :




Participation financiére des usagers
Gratuité [1  Participation d A préciser:

Communication envisagée :
Plaquette de la structure : [J Site internet [ Réseau social I Affiches I Magazine sortir O
Magazine municipal 1 Courriel I Inter personnel I

Partenariats mobilisés :

Effets attendus :

Nouveaux bénévoles

Implication de bénévoles dans le fonctionnement et I'organisation d’activités,
Modalités et critéres d'évaluation :

Nombres de bénévoles




